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Praambel
Die Vorbezeichnete Einrichtung ist Mitglied des Gesundheitswerks Bethel.

In der Einrichtung soll dem/ der Bewohnerln in so viel Selbststéandigkeit wie
moglich gewahrleistet und soviel Hilfe wie erforderlich oder gewiinscht ge-
wahrt werden.

Aufgrund dieses Vertrages werden dem/ der Bewohnerin Behandlungspflege
(soweit gesetzlich vorgesehen), Pflege und Betreuung sowie Unterkunft und
Verpflegung gewahrt, die ihm ein Leben unter Wahrung seiner Menschen-
wilrde und Sicherung seiner Selbstbestimmung erméglichen.

Der Dienst der Einrichtung geschieht auf der Grundlage unseres diakoni-
schen Auftrags, wie es in der Heiligen Schrift bezeugt ist, als Dienst christli-
cher Nachstenliebe.
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§1
Vertragsgegenstand

Ziel des Vertrages ist es, den Heimbewohnerlnnen ein Leben in Wirde
und Selbstbestimmung zu erméglichen. Die Einrichtung bemuht sich um
ein gutes Zusammenleben aller Heimbewohnerinnen im Geiste gegen-
seitiger Ricksichtnahme. Der/ Die Bewohnerin wird die Bemihungen
der Einrichtung, soweit moglich, unterstatzen.

Die Einrichtung ist durch den Abschluss eines Versorgungsvertrages
gemaf § 72 SGB Xl durch die Pflegekassen zur Erbringung vollstationa-
rer Pflegeleistungen zugelassen. Der Inhalt des Versorgungsvertrages,
die Bestimmungen der Entgeltverhandlungen, die Regelung des jeweils
glltigen Rahmenvertrages fir vollstationadre Pflege gemaf § 75 SGB X
fir das Land Bayern, sowie die Qualitatsrichtlinien nach § 113 ff. und die
Leistungs- und Qualitatsvereinbarung (LQV), sind verbindlich und Be-
standteil dieses Vertrages. Diese Regelungen kdnnen bei der Einrich-
tung eingesehen werden.

Eine Anderung der vorgenannten Bestimmungen, Vereinbarungen, des
Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz (WBVG) oder anderer maf3gebli-
cher Gesetze und Verordnungen etc. wirkt sich unmittelbar auf den In-
halt dieses Vertrages aus. Uber eine Anderung von Vertragsinhalten
wird die Einrichtung den/ die Bewohnerln unverziglich unterrichten.

Die vorvertraglichen Informationen der Einrichtung nach § 3 Wohn- und
Betreuungsvertragsgesetz (WBVG) sind Vertragsgrundlage, dazu gehort
insbesondere die Darstellung der Wohn- und Gebd&udesituation, der
Konzeption, der Entgelte und der Pflege- und Betreuungsleistung sowie
der Ergebnisse der Qualitatsprifungen. Siehe auch im Internet unter
www.BethelNet.de
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§2
Aufnahme
wird am in die Einrichtung aufgenommen.
[] zur Kurzzeitpflege
Vom bis die Kurzzeitpflege ausgeschépft ist

[[] zur volistationaren Pflege

(2) Der/ Die Bewohnerln soll der Einrichtung Gbergeben:

eine Kopie des Leistungsbescheides der Pflegekasse, soweit vor-
handen

einer Heimbediirftigkeitserklarung, soweit noch keine Einstufung
durch den Medizinischen Dienst (MD) erfolgt ist oder sofern ,Pfle-
gestufe 0“ besteht.

eine Kopie des Bescheides des Sozialamtes, soweit vorhanden
einen arztlichen Bericht (iber den Gesundheitszustand

die Krankenversichertenkarte ggf. die Kopie derselben

eine Kopie der Betreuungsurkunde, Volimacht, soweit vorhanden
eine Kopie der Haftpflichtversicherung, soweit vorhanden

eine Einzugsermachtigung oder eine Rentenlberleitungserklarung
(s. §7 Nrn. 4 und 5 dieses Vertrages).

Bestattungsvorsorge

(3) Der/ Die Bewohnerin ermdachtigt die Einrichtung, den zustandigen
Trager der Sozialhilfe vorsorglich Uber die Aufnahme zu informieren.
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§3

Allgemeine Pflegeleistungen

Die Einrichtung erbringt fur den/ die Bewohnerin die erforderlichen
Pflege- und Betreuungsleistungen, einschliefilich Leistungen der sozia-
len Betreuung und Leistungen der medizinischen Behandlungspflege.

Die Zuordnung in die Pflegegrade sowie der Inhalt der Pflegeleistungen
ergeben sich aus der Anlage 2 zum Vertrag.

Der/ Die Bewohnerln ist aufgrund des vorliegenden Leistungsbeschei-
des der Pflegekasse vom -

[] pflegebedirftig im Sinne des SGB XI

[] geringe Beeintrachtigung der Selbstandigkeit oder der Fahigkeiten
(Pflegegrad 1)

] erhebliche Beeintrachtigung der Selbstéandigkeit oder der Fahigkeiten
(Pflegegrad 2)

[l schwere Beeintrachtigung der Selbstandigkeit oder der Fahigkeiten
(Pflegegrad 3)

] schwerste Beeintrachtigung der Selbstandigkeit oder der Fahigkeiten
(Pflegegrad 4)

[] schwerste Beeintrachtigung der Selbstandigkeit oder der Fahigkeiten
mit besonderen Anforderungen an die pflegerische Versorgung (Pflege-
grad 5)

[] Nicht pflegebediirftig im Sinne des SGB Xl (-> Pflegegrad ist bean-
tragt).

Pflegeversicherte Bewohner haben Anspruch auf zusétzliche Leistungen
der Betreuung und Aktivierung, falls zwischen der Einrichtung und den
Pflegekassen eine Vereinbarung nach § 43b SGB Xl geschlossen ist.

In diesem Fall werden die nach Art und Schwere der Pflegebedurftigkeit
notwendigen allgemeinen Pflegeleistungen nach Abs. 1 und 2 durch das
zusatzliche Leistungsangebot erganzt. Die zusatzlichen Betreuungs-
und Aktivierungsleistungen werden durch zuséatzliches Betreuungsper-
sonal erbracht, das ausschlief3lich (iber einen zwischen den Kassen und
der Einrichtung vereinbarten Vergitungszuschlag finanziert wird. Dieser
Verglitungszuschlag ist nicht Teil des Leistungsentgelts nach § 9, son-
dern wird in vollem Umfang von der Pflegeversicherung getragen.

Die Einrichtung hat derzeit mit den Pflegekassen eine Vereinbarung
Uber Leistungen der zusatzlichen Betreuung und Aktivierung nach § 43b
SGB Xl abgeschlossen. Nahere Informationen finden sich in Anlage 2a
zum Vertrag.

Sofern nach beantragtem Pflegegrad dennoch keine Einstufung in einen
Pflegegrad erfolgte oder lediglich Pflegegrad 1 genehmigt wurde und
demnach kein Anspruch auf §43 b SGB Xl besteht, verpflichtet sich der/
die Bewohnerln den § 43 b Zuschlag in Héhe von 6,08 Euro pro Tag als
Selbstzahler zu bezahlen.
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Nach der endgiiltigen Eingruppierung erfolgt eine Berilicksichtigung des
Differenzbetrages mit der nachsten Rechnung. Bei einem Wechsel der
Eingruppierung der Pflegebediirftigkeit infolge eines verbesserten oder
verschlechterten Pflege- und Gesundheitszustandes wird das Entgelt
durch einseitige Erkldrung entsprechend den geénderten Leistungen
angepasst. Es gilt entsprechend der ermaligte oder erhéhte Entgeltsatz.

Die Hohe des neuen Entgelts wird schriftlich mitgeteilt. Verdndert sich
der pflegerische Aufwand aufgrund eines verbesserten oder verschlech-
terten Zustandes von dem/ der Bewohnerln, so dass nach Auffassung
der Einrichtung ein niedrigerer oder héherer Pflegegrad zutreffend ist, ist
der/ die Bewohnerln gem. § 87 a Abs. 2 SGB Xl auf schriftliche Auffor-
derung der Einrichtung verpflichtet, bei seiner Pflegekasse die Zuord-
nung zu einem hoheren bzw. niedrigeren Pflegegrad zu beantragen.

Die Aufforderung an den/ die Bewohnerln ist zu begriinden und auch der
Pflegekasse sowie bei Sozialhilfeempféngerinnen dem zustandigen So-
zialhilfetrager zuzuleiten. Weigert sich der/ die Bewohnerln den Antrag
auf Hohergruppierung zu stellen, kann die Einrichtung ihm/ihr oder sei-
nem/ihrem Kostentrdger ab dem ersten Tag des zweiten Monats nach
der Aufforderung vorlaufig das Entgelt nach der nachst héheren Pflege-
klasse berechnen. Werden die Voraussetzungen fir einen hoheren
Pflegegrad nicht bestatigt und lehnt die Pflegekasse eine Hohergruppie-
rung deshalb ab, zahlt die Einrichtung dem/ der Bewohnerln den Gber-
zahlten Betrag unverziiglich zuriick. Der Ruickzahlungsbetrag ist rick-
wirkend ab dem ersten Tag der Berechnung des hdheren Pflegesatzes
mit 5% Uber dem Basiszinssatz gemafR § 246 BGB zu verzinsen.

Der neue Pflegegradbescheid ist umgehend in der Einrichtung abzuge-
ben. [Wichtiger Hinweis fiir den/ die Bewohnerln: Bei einem Wechsel
in einen hoheren Pflegegrad erhéht sich das in § 6 Nr. 2 genannte Ent-
gelt fir den pflegerischen Aufwand und damit das Gesamtheimentgelt.
Gleichzeitig erhoht sich hierdurch die Leistung der Pflegekasse. Soweit
absehbar ist, dass der/ die Bewohnerin unter Berticksichtigung der Leis-
tung der Pflegekasse nicht in der Lage ist, das Gesamtheimentgelt zu
zahlen, ist er verpflichtet, einen Antrag auf Sozialhilfe beim zustandigen
Sozialamt zu stellen. Auf Wunsch ist die Einrichtung bereit, das zurzeit
mafgebliche neue Gesamtheimentgelt des hdheren Pflegegrads unter
Beriicksichtigung der Leistungen der Pflegekasse zu errechnen.]

Das Leistungskonzept der Einrichtung richtet sich nach dem Versor-
gungsvertrag sowie der Leistungsvereinbarung. Bei Anderungen des
Pflegebedarfs kann die Pflege und Betreuung unter Umstanden nicht
fortgesetzt werden. Welche Leistungsanpassung ausgeschlossen wird,
kann aus der Anlage 1 des Einrichtungsvertrags entnommen werden.
Auf die Kindigungsregelung in § 26 und § 27 des Vertrages wird hinge-
wiesen.

Alle erbrachten Leistungen sind vom Pflegepersonal in der Pflegedoku-
mentation aufzuzeichnen. Diese Pflegedokumentation ist Eigentum der
Einrichtung. Sie verbleibt in der Einrichtung und wird entsprechend den
gesetzlichen Fristen von dieser aufbewahrt.

Es wird darauf hingewiesen, dass sich die Leistungen in der Zukunft
aufgrund von Anderungen in Gesetzen, Verordnungen oder Vertrage mit
offentlichen Kostentragern verandern kénnen.
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§4
Unterkunft

Die Einrichtung Uberladsst dem/ der Bewohnerln einen Platz in einem:
[] Einzelzimmer ] mit Dusche und WC
1 Doppelzimmer ] mit gemeinsamer Nutzung von Dusche/WC

Das Zimmer befindet sich auf den Wohnbereich
Zimmernummer:

Bei einem Doppelzimmer ist auf die Belange des Mitbewohners Ruck-
sicht zu nehmen.

Das Zimmer ist mit folgenden Mébeln/Ausstattungsgegensténden
eingerichtet:

Bett, Lattenrost, Matratze, Kopfkissen, Bettdecke, Nachttisch, Kommo-
de, Schrank (zweitlrig), Tisch, zwei Stiihle, Sideboard, Safe.

Der/ Die Bewohnerin kann im Einvernehmen mit der Einrichtung eigene
Mobel / Ausstatungsgegenstdnde mitbringen. Eine ErmafRigung des
Heimentgeltes tritt dadurch nicht ein. Eigene Gegenstande des Bewoh-
ners kdénnen auferhalb des Zimmers nur aufgrund einer besonderen
Vereinbarung untergebracht werden.

Die Gewahrung der Unterkunft umfasst auch

a) die Versorgung mit Kalt- und Warmwasser, Heizung, Beleuchtung
und Strom sowie die Entsorgung von Abwasser und Abfall,

b) die regelmaRige Reinigung der Unterkunft (einschlieBlich Reinigung
der Fenster und Gardinen)

c) das Bereitstellen und Pflege von Bettwasche, Lagerungshilfsmittein
und Handtiichern,

d) die Pflege von personlicher Wasche, sowie diese mit Waschenamen
gekennzeichnet ist (ausgenommen chemische Reinigung besonderer
Stoffe oder stark verschmutzter Kleidung und Instandsetzungsarbeiten).
Auf Wunsch lassen wir die Wasche gegen Entgelt kennzeichnen

Die Einrichtung verpflichtet sich folgende Schlissel auszuhandigen:
1: Schrankschlissel, 1 Wertfachschliissel, 0 Zimmerschlissel

Die Schliissel bleiben im Eigentum der Einrichtung. Eine Weitergabe der
Schllssel an dritter Personen ist nur mit vorheriger Zustimmung der Ein-
richtung erlaubt. Die Anfertigung weitere Schllissel darf nur die Einrich-
tung veranlassen.

Der Verlust von Schlisseln ist der Einrichtung unverziiglich mitzuteilen.
Die Ersatzbeschaffung erfolgt durch die Einrichtung auf Kosten des Be-
wohners, soweit dieser den Verlust zu vertreten hat. Das Gleiche gilt,
wenn ein Schlossaustausch erforderlich wird und der/ die Bewohnerin
dies zu vertreten hat.
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Bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses hat der/ der Bewohnerln oder
dessen Erbe oder dessen Bevollméachtigter die Schlissel volizdhlig an
die Geschaftsfihrung zurickzugeben.

Um in dringenden Fallen Hilfe zu leisten oder Gefahren abwenden zu
koénnen, verfligt die Einrichtung tber einen Zentralschlussel

Uber hausinterne Umziige entscheidet die Einrichtung im Einvernehmen
mit dem/ den betroffenen Bewohnerinnen.

Der/ der Bewohnerlin ist ohne Zustimmung der Einrichtung nicht berech-
tigt, Anderungen an baulichen oder technischen Einrichtungen wie Tele-
fonanlage, Klingel, Lampen, Antennenanlage vorzunehmen zu lassen.

Der/ der Bewohnerin stehen sémtliche dem gemeinsamen Gebrauch
gewidmete Raumlichkeiten, Einrichtungen und Grundfldchen (Gemein-
schaftseinrichtungen) zur Mitbenutzung zur Verfigung. Bei der Mitbe-
nutzung ist auf die anderen Bewohnerinnen Ricksicht zu nehmen. Die
Gemeinschaftseinrichtungen werden von der Einrichtung nach Bedarf
gereinigt

Die Einrichtung hat die Unterkunft dem/ der Bewohnerln in einem zu
dem vertragsmafigen Gebrauche geeigneten Zustand zu Uberlassen
und sie in diesem Zustand zu erhalten.

Der/ der Bewohnerln verpflichtet sich, das Zimmer und die zur gemein-
schaftlichen Benutzung bestimmten R&ume, Einrichtungen und Anlagen
schonend und pfleglich zu behandeln.

Die normale Abnutzung der Unterkunft ist durch das fir die Unterkunft
zu entrichtende Entgelt abgegolten. Bei iberméafiger Abnutzung hat der/
die Bewohnerin die erforderlichen Instandhaltungsmaf3nahmen zu be-
zahlen. Schaden an der Unterkunft, die nicht aus einer Ubermafigen
Abnutzung durch den/ der Bewohnerln herriihren oder nicht von diesem
zu vertreten sind, gehen zu Lasten der Einrichtung und sind von dieser
auf eigene Kosten zu beheben.
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§5
Verpflegung

Die Verpflegung besteht taglich aus 3 Mahlzeiten (Frihstick, Mittages-
sen, Abendessen) und erfolgt nach MaRRgabe des Speiseplanes. Bei
Bedarf erhalten der/ der Bewohnerln Schon- oder Diatkost oder Son-
dennahrung sowie die in diesem Zusammenhang erforderlichen Zwi-
schenmahlzeiten.

Zur Deckung des taglichen Flissigkeitsbedarfs stehen folgende Getrén-
ke zur Auswahl: Wasser, Tee, Kaffee, Milch und Saftgetranke

Die Einrichtung gewéhrt dariiber hinaus folgende im Entgelt enthaltene
Verpflegung:

Nachmittags gibt es Kaffee, Kuchen (Geback) sowie eine Zwischen-
mabhlzeit.

Die Mabhlzeiten werden in den dafir vorgesehenen R&umlichkeiten
eingenommen. Bei Krankheit oder pflegerischer Notwendigkeit werden
die Mahlzeiten auf dem Zimmer serviert und verabreicht.

§6

Zusatzleistungen
Die Einrichtung bietet in der Anlage 3 aufgefiihrten Zusatzleistungen an.

Der/ Die Bewohnerin und die Einrichtung kénnen die Erbringung beson-
dere Komfortleistungen bei Unterkunft und Verpflegung sowie zuséatzli-
che pflegerisch-betreuende Leistungen im Sinne des § 88 SGB XI ver-
einbaren.

Uber die Erbringung von Zusatzleistungen wird von den Vertragspartei-
en eine gesonderte schriftliche Vereinbarung abgeschlossen.

Wird eine vereinbarte Zusatzleistung nicht in Anspruch genommen, so
kann das Entgelt nur ermaRigt werden, wenn dadurch bei der Einrich-
tung eine Kostenersparnis eintritt.

Die Einrichtung wird dem/ der Bewohnerin gegeniiber eine Erhdhung
der Entgelte fiir die vereinbarten Zusatzleistungen spétestens 4 Wochen
vor dem Zeitpunkt, an dem sie wirksam werden soll, schriftlich gelten
machen und begrinden.

Die Kosten fir Zusatzleistungen, die der/ die Bewohnerln in Anspruch
nimmt, sind von dem/ der Bewohnerln selbst zu tragen. Pflegekassen
und Sozialhilfetrage kommen fir die Kosten der Zusatzleistungen nicht
auf.

11
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§7

Arztinnen- und Apothekenwahl

In der Einrichtung ist ein Untersuchungszimmer fur den/ die Alilgemein-
arztln vorhanden.

Es gilt die freie Wahl von Arztinnen, erforderlichenfalls ist die Einrichtung
dem/ der Bewohnerln bei der Vermittiung arztlicher Leistungen behilflich.

Die Versorgung von dem/ der Bewohnerln mit den notwendigen Medi-
kamenten erfoigt durch die St. Zeno Apotheke.

Der/ Die Bewohnerin Ubergibt der Einrichtung zur Sicherstellung einer
ordnungsgemafen arztlichen Versorgung die Versichertenkarte sowie
gegebenenfalls den Befreiungsausweis der Krankenversicherung. Die
Einrichtung wird dafir Sorge tragen, dass die Versichertenkarte ord-
nungsgemafl verwahrt und bei arztlichen Untersuchungen vorgelegt
wird.

Fir therapeutische Leistungen (z.B. Physiotherapie, Ergotherapie,
Logopadie) gilt § 7 Abs. 1 entsprechend.

§8

Verhaltensregeln ansteckende Krankheiten — Hygiene

Der/ Die Bewohnerlnnen mit MRSA- oder ESBL-Besiedelung kénnen
Besuch empfangen, Kontakte wie Beriihrungen oder Umarmen sind
ebenfalls unkritisch. Das Risiko, sich mit MRSA oder ESBL anzuste-
cken, ist fir gesunde Menschen (auch fir Kinder und Schwangere) du-
Rerst gering. Immungeschwachte Besucherlinnen sollten jedoch vorher
mit dem Fachpersonal Riicksprache halten. Bei MRSA/ESBL-
Besiedelung im Nasen-Rachenraum tragt der/die betroffene Bewohnerin
einen Mundschutz. Fir Angehdrige/Besucher ist kein Mundschutz not-
wendig.

Alle Besuchenden missen bei Betreten und Verlassen des Zimmers von
dem/ der Bewohnerln immer ihre Hande desinfizieren.

Besuchende brauchen keinen Schutzkittel und Handschuhe anzulegen.

Bei Erkaltungskrankheiten miissen Besucherinnen generell einen Mund-
Nasenschutz tragen.

Aufgrund der HACCP - Verordnung und aus hygienischen Grinden
bitten wir Sie keine offenen Lebensmittel (Speisen, Kuchen etc.) und
Getranke (Kaffee, Tee etc.) in die Einrichtung mitzubringen, da die Ge-
fahr von Noroviren, MRSA und weiteren ansteckenden Erkrankungen
besteht

12
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§9

Leistungsentgelt

Die Einrichtung ist berechtigt, fiur ihre Leistungen dem/ der Bewohnerin-
leistungsgerechte Entgelte zu berechnen, die die Erhebung der Geste-
hungskosten einschlieen und der Einrichtung bei wirtschaftlicher Be-
triebsflihrung erméglichen, den Versorgungsauftrag zu erfiillen. Die Ent-
gelte fir Unterkunft und Verpflegung sowie fur pflegebedingte Leistun-
gen richten sich grundséatzlich nach den Regelungen, die zwischen den
Heimtragerverbanden und den offentlichen Leistungs- und Kostentra-
gern in der Pflegesatzkommission jeweils vereinbart sind. Die Investiti-
onskosten nach Nr. 2 sind von der Regierung von Oberbayern geneh-
migt, § 82 Abs. 3 SGB XI.

Der Tag, an dem der/ die Bewohnerln in die Einrichtung aufgenommen
wird oder aus der Einrichtung ausscheidet, wird jeweils als ein voller Tag
berechnet. Bei Verlegung in eine andere Pflegeeinrichtung wird der Ver-
legungstag von der Einrichtung nicht berechnet.

Das Heimentgelt betragt im Rahmen dieses Vertrags, die medizinische
Behandlungspflege mit Aufnahme der Leistungen nach § 37 Abs. 2 S. 3
SGB V sowie § 39c SGB V und die soziale Betreuungspflege taglich:

1. Entgelt fiir allgemeine Pflegeleistungen
Pflegegrad 1 76,77€ [
sowie fiir Bewohnerlnnen, flr die keine Pflege-
bedlrftigkeit im Sinne des Pflegeversicherungs-
gesetzes festgestelit oder erst beantragt wurde

Pflegegrad 2 9481€ []
Pflegegrad 3 111,71€ [
Pflegegrad 4 129,33 € [ ]
Pflegegrad 5 137,25€ []
Kurzzeitpfleae (KZP)
Ohne Pflegegrad; Pflegegrad 1 133,87€ [
Pflegegrad 2-5 133,87€ [
2. Entgelt fiir Unterkunft und Verpflegung LZP 34,49€ []
in Fallen, in denen dauerhaft und ausschliellich KZP 39,02€ []
die Erndhrung Uber Sonde erfolgt und nicht von
der Einrichtung bezahlt wird, wird das Entgelt fur
Verpflegung pro Bewohnerin gekirzt
3. Entgelt fUr betriebsnotwendige Investitionsauf-
wendungen im Sinne des SGB Xl und der dazu
ergangenen Ausflihrungsvorschriften
Sozialhilfeempfangerinnen und 29,20€ []

Selbstzahlerinnen
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4. Umlagebetrag fir Ausbildungskosten 345€ [
5. Ausbildungszuschlag 0,00€ []

6. Das tagliche Heimentgelt in Pflegegrad €
betragt insgesamt

Pflegebedirftige, die in vollstationdren Einrichtungen leben, erhalten ab
1. Januar 2022 einen prozentualen Leistungszuschlag auf den zu zah-
lenden Eigenanteil an den Pflegekosten. Die Hohe des Leistungszu-
schlages ist von der bisherigen Dauer der vollstationdren Pflege abhan-

gig:

« bis 12 Monate: 5 % des zu zahlenden Eigenanteils an den pflegebe-
dingten Aufwendungen,

+ mehr als 12 Monate: 25 % des zu zahlenden Eigenanteils an den
pflegebedingten Aufwendungen,

« mehr als 24 Monate: 45 % des zu zahlenden Eigenanteils an den
pflegebedingten Aufwendungen und

« mehr als 36 Monate: 70 % des zu zahlenden Eigenanteils an den
pflegebedingten Aufwendungen.

Der Leistungszuschlag fiir angefangenen Monate in vollstationaren Pfle-
geeinrichtung wird als voll angerechnet.

Es wird darauf hingewiesen, dass sich die o0.g. Entgelte in Zukunft auf-
grund neu abzuschliefender Vereinbarungen bzw. zu erlassender Be-
scheide mit den Kostentragern verandern kénnen.

Die Inkontinenzartikel werden im Rahmen der Kurzzeitpflege und Ver-
hinderungspflege nicht von der Einrichtung getragen.

Es wird darauf hingewiesen das Inkontinenzartikel, die arztlich verordnet
werden, nicht im Gesamtheimentgelt umfasst sind. Diese werden mit der
Krankenkasse abgerechnet.

Nimmt der/ die Bewohnerln die Verpflegung nicht entgegen, weil er auf
Sondennahrung angewiesen ist, mindert sich das Entgelt fiir die Ver-
pflegung um die Ersparnis der Pflegeeinrichtung. Gemindert wird um die
ersparten Lebensmittelaufwendungen (Rohverpflegungssatz)

e zu 100% bei Bewohnerlnnen, die 100% der Nahrung per Sonde und
Flussigkeit erhalten

e zu 0% bei Bewohnerinnen, die alle Portionen per os (oral) erhalten
und nur Flissigkeit Gber die Sonde erhalten

Es wird darauf hingewiesen, dass sich die o. g. Entgelte in Zukunft auf-
grund neu abzuschlieRender Vereinbarungen bzw. zu erlassender Be-
scheide mit den Kostentragern verandern kdnnen.

Der/ Die Bewochnerln tragt die Kosten fir allgemeine Pflegeleistungen,
fur Unterkunft und Verpflegung sowie die Kosten fur nicht geférderte in-
vestitionsaufwendungen, soweit die Pflegekasse oder der Sozialhilfetra-
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ge fur diese nicht aufkommt. Daneben tragt der/ die Bewohnerln die
Kosten fir die vereinbarten Zusatzleistungen.

Fir den Fall, dass Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch Xl (Sozialhil-
fe) in Betracht kommen, verpflichtet sich der/ der Bewohnerln, rechtzei-
tig einen Antrag beim zustandigen Sozialamt zu stellen.

Soweit andere Kostentrager ihrer Leistungspflicht nicht oder nur teilwei-
se oder verspatet nachkommen, bleibt der/die Bewohnerin Konsten-
schulderin.

Erbringt der Trager bzw. Pflegekasse/ Sozialhilfetrager die vertraglichen
Leistungen ganz oder teilweise nicht oder weisen sie nicht unerhebliche
Mangel auf, kann der/ die Bewohnerln unbeschadet weitergehender zi-
vilrechtlicher Anspriiche bis zu sechs Monate riickwirkend eine ange-
messen Kirzung des vereinbarten Leistungsentgelts verlangen. Dies gilt
nicht, soweit nach § 115 Abs. 3 SGB XI wegen desselben Sachverhaltes
ein Kiirzungsbetrag vereinbart oder festgesetzt worden ist.
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§ 10
Entgelterh6hung

Die Einrichtung ist berechtigt, das Entgelt durch einseitige Erklarung zu
erhdhen, wenn sich die bisherige Berechnungsgrundlage verandert und
sowoh! die Erhéhung als auch das erhéhte Entgelt angemessen sind.
Eine Erhéhung des Investitionsbetrages ist nur zulassig, soweit er be-
triebsnotwendig ist und nicht durch offentliche Fdérderungen gedeckt
wird.

Die zukiinftige Entwicklung des Entgelts fir aligemeine Pflegeleistun-
gen, fir Unterkunft sowie fur Verpflegung richtet sich nach den Verein-
barungen zwischen der Einrichtung und den Kostentragern, soweit sol-
che Vereinbarungen nach den Vorschriften des SGB XI (Pflegeversiche-
rung) und des SGB XlI (Sozialhilfe) bestehen. Die in diesen Vereinba-
rungen festgesetzte Entgelthdhe und Entgelterhdhung gelten kraft Ge-
setz als angemessen.

Die Einrichtung ist berechtigt, Entgelterhéhungen fir Investitionsauf-
wendungen nach § 9 Abs. 3 Nr. 3 zu verlangen, soweit sie nach der Art
der Einrichtung betriebsnotwendig sind und nicht durch 6ffentliche For-
derung gedeckt werden.

Die beabsichtigte Erhéhung wird dem/ der Bewohnerln schriftlich mitge-
teilt und begriindet wobei die einzelnen Positionen, fiir die sich Kosten-
steigerungen ergeben, unter Angabe des Umlagemafstabs benannt und
die bisherigen und die vorgesehenen Entgeltbestandteile gegenlberge-
stellt werden. Dem/ Der Bewohnerln wird rechtzeitig die Gelegenheit
gegeben, Einblick in Kalkulationsunterlagen zu nehmen. In der Mittei-
lung wird der Zeitpunkt der beabsichtigten Erhéhung benannt. Das er-
hohte Entgelt wird von dem/ der Bewohnerln friihestens 4 Wochen nach
Zugang des hinreichend begrindeten Erhéhungsverlangens.

Tritt die Einrichtung mit den Pflegekassen oder den Sozialhilfetragern in
Verhandlungen Uber eine Entgelterhdhung ein, betrifft die Mitteilungs-
oder Begriindungspflichtnach Abs. 4 die von der Einrichtung in der Ver-
handiung geforderte Entgelterhdhung. Die Entgelthdhe, die in der Ent-
geltvereinbarung mit den Kostentrdgern oder durch eine Entscheidung
der Schiedsstelle letztlich festgesetzt wird, kann von der geforderten
Entgelterhdhung abweichen. Die neue Entgelthéhe tritt zu dem in der
Entgeltvereinbarung oder durch die Schiedsstellenentscheidung festge-
setzten Zeitpunkt in Kraft. Abs. 4 Satz 4 bleiben hiervon unberihrt.

Bei Bewohnerinnen der Kurzzeitpflege/ Verhinderungspflege wird die
Erhéhung nicht schriftlich geltend gemacht.

Die Erhéhung ist nur wirksam, wenn sie den Regelungen der Sozialge-
setzblicher Xl und XlI entspricht.

Der / die Bewohnerin hat das Recht, die Kalkulations- und Berech-
nungsunterlagen bei der Einrichtung einzusehen

[Wichtiger Hinweis fiir den/ die Bewohnerln: Die Regelungen des §
10 Nr. 1 und Nr. 4 gelten nicht bei der Erhdhung des Pflegegrads. Hier
gilt ausschlieRlich § 9 des Einrichtungsvertrages.]
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§ 11
Falligkeit und Abrechnung

Das Leistungsentgelt gem. § 9 ist jeweils im Voraus féllig, es ist spates-
tens bis zum 03. des laufenden Monats zu zahlen. Abweichende Best-
immungen und Vereinbarungen mit Leistungstragern bleiben unberihrt.

Die Héhe der Entgelte nach § 9 mit Ausnahme der Investitionskosten
nach § 9, Abs. 3, Nr. 3 werden in der Pflegesatzvereinbarung zwischen
der Pflegeeinrichtung, der Pflegekasse und dem Zusténdigen Sozialhil-
fetrager festgelegt. Die Entgelte sind fiir die Einrichtung und die Bewoh-
nerlnnen verbindlich (§ 84 Abs. 1 S. 1, § 87 S. 1 SGB Xl).

Soweit die gesondert berechenbaren Investitionskosten nicht vollsténdig
durch offentliche Férderung gedeckt sind, konnen sie dem/ der Bewoh-
nerln berechnet werden. Diese gesonderte Berechnung bedarf der Zu-
stimmung der Regierung von Oberbayern. Bei nicht geforderten Pflege-
einrichtungen ist die Hohe der gesondert berechenbaren Investitionskos-
ten der Regierung von Oberbayern mitzuteilen. Das Nahere ist im Ge-
setz zur Ausfihrung der Sozialgesetze (AGSG) und in der Verordnung
zur Ausfiihrung der Sozialgesetze (AVSG) geregelt.

Auf Wunsch von dem/ der Bewohnerln ist es mdglich, eine Rentenliber-
leitung beim Rententrager zu beantragen. In diesem Fall wird die Rente
unmittelbar vom Rententrager auf das Konto der Einrichtung Uberwie-
sen

Ergibt sich aufgrund der Abrechnung eine Differenz gegeniber dem in
Rechnung gestellten Leistungsentgelt, so ist spatestens mit der nachst-
falligen Zahlung ein Ausgleich herbeizufiihren.

Soweit Entgelte von offentlichen Leistungstragern Ubernommen werden,
wird nach Méglichkeit mit diesen abgerechnet. Der/ Die Bewohnerln ist
verpflichtet, entsprechend mitzuwirken, insbesondere entsprechende
Antrage zu stellen. Trotz Abrechnung bleibt der/ die Bewohnerln gemaf
§ 6 Nr. 4 Kostenschuldnerin.

Der/ Die Bewohnerln ist verpflichtet, einen Antrag auf Gewahrung von
Sozialhilfe bei der zustdndigen Sozialhilfeverwaltung zu stellen, wenn
damit zu rechnen ist, dass er mit den ihm zur Verfigung stehenden Mit-
teln (Renten/ Pensionen, Zusatzrenten, Vermogen) die nach Abzug der
Leistungen der Pflegekasse noch verbleibenden Heimkosten nicht tra-
gen kann.

Er/ Sie ist zur Stellung eines solchen Antrages insbesondere verpflichtet,
wenn er/sie durch die Geschéftsfuhrung dazu schriftlich aufgefordert
wird.

[Wichtiger Hinweis fiir den/ die BewohneriIn: Die Einrichtung ist nicht
berechtigt, Antrdge auf Sozialleistungen zu stellen.]

Sozialhilfeempfangerinnen sind verpflichtet, die Renten auf das Konto
der Einrichtung Gberzuleiten.
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§12
Leistungsentgelt bei Abwesenheit

Soweit der Pflegeplatz voriibergehend auf Grund eines Krankenhaus-
aufenthaltes, eines Aufenthaltes in einer stationdren Rehabilitationsein-
richtung sowie wegen Urlaubs nicht in Anspruch genommen werden
kann, ist er freizuhalten.

Die Pflegeeinrichtung informiert die Pflegekasse und ggf. weitere Kos-
tentrager mit der Monatsabrechnung tber Dauer und Grund der Abwe-
senheit durch den/ der Bewohnerin.

Bei einer voriibergehenden Abwesenheit durch den/ die Bewohnerln aus
Griinden nach Nr. 1, sind der Einrichtung bis zu 42 Tagen im Jahr fur die
ersten drei Tage 100% und ab dem vierten Tag 75% des mit den Kos-
tentragern vereinbarten Pflegesatzes fur die allgemeinen Pflegeleistun-
gen und des Entgelts fir Unterkunft und Verpflegung und Ausbildungs-
kosten zu zahlen. Der Investitionskostenanteil wird mit 100 % berechnet.
Dies gilt auch fiir Bewohnerlnnen, die Sondennahrung erhalten. Weiter-
gehende Anspriiche kénnen seitens der Pflegeeinrichtung gegeniber
der Pflegekasse und dem/ der Bewohnerln nicht geltend gemacht wer-
den. Anspriiche nach § 82 SGB Xl (Investitionsfolgekosten) bleiben un-
beruhrt

Als Abwesenheit im Sinne dieser Regelung gilt nur die ganztétige
Abwesenheit. Dabei zéhlen die ersten drei Tage, an denen der/ die Be-
wohnerlin die Einrichtung verlasst, und der Tag, an dem der/ die Bewoh-
nerin in die Einrichtung zurlickkehrt, als Anwesenheitstage.

Bei einem Umzug des/ der Bewohnerln in eine andere Pflegeeinrichtung
kann nur das aufnehmende Pflegeheim ein Gesamtentgelt fir den Um-
zugstag berechnen.

Um der Einrichtung eine verantwortliche Betreuung zu erméglichen,
sollte der/ die Bewohnerln der Geschéftsfihrung eine voribergehende
Abwesenheit von langer als einem Tag rechtzeitig mitteilen.

Die Einrichtung bietet die Mdglichkeit einer Zimmerreservierung fir
einen geplanten Einzug oder Kurzzeitpflegeaufenthalt. Sollte der/ die
Bewohnerin zum Tag des Vertragsbeginns nicht einziehen, erhebt die
Einrichtung eine tagliche Reservierungsgebihr fir die Zeit ab Vertrags-
beginn bis zum tatsachlichen Einzug (Einzugszeit). Hierbei werden 75 %
der taglichen Heimkosten im jeweiligen Pflegegrad unter Abzug der Kos-
ten flr Verpflegung berechnet. Die Investitionskosten werden in voller
Hohe berechnet. Das Zimmer wird maximal bis zum 7. Kalendertag nach
Vertragsbeginn freigehalten.

§13
Mitwirkung des/ der Bewohnerin

Der/ Die Bewohnerln ist berechtigt, durch einen Heimbeirat in Angele-
genheiten der Einrichtung mitzuwirken
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§ 14
Beschwerderecht

Der/ Die Bewohnerln ist berechtigt, durch einen Heimbeirat in Angele-
genheiten der Einrichtung mitzuwirken.

Ziel der Einrichtung ist es, dem/ der Bewohnerln den Aufenthalt in der
Einrichtung so angenehm wie madglich zu gestalten. Die Einrichtung
steht fir Fragen und Anregungen jederzeit zur Verfugung

Der/ Die Bewohnerln hat das Recht, sich bei der Einrichtung, beim Tra-
ger, bei der zustandigen Behorde beraten zu lassen, sowie sich Gber
Mangel bei der Erbringung der im Einrichtungsvertrag vorgesehenen
Leistungen zu beschweren

Die Ansprechpartnerinnen lauten:

Frau Diana Susann Birghan - Wagner
Hauptgeschéftsfihrung

Vorsitz Heimbeirat

Fachstelle fur Pflege- und Behinderteneinrichtungen- Qualitatsentwick-
lung und Aufsicht (FQA) der Landeshauptstadt Miinchen (Heimaufsicht)
Kreisverwaltungsreferat Minchen HA 1/24

Ruppertstrale 11 (Neubau)

80466 Munchen

Beschwerdestelle fur Probleme in der Altenpflege
Burgstr. 4
80331 Munchen

§15
Tierhaltung

Die Tierhaltung in der Einrichtung ist nicht mdéglich.

§ 16
Haftung der Einrichtung

Der/ Die Bewohnerln und die Einrichtung haften einander fir Sachscha-
den im Rahmen dieses Vertrages nur bei Vorsatz oder grober Fahrlas-
sigkeit.

Fir Personenschidden und sonstige Schaden wird im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen gehaftet. Eine Haftung fir von dem/der
Bewohnerin eingebrachte Wertgegensténde — insbesondere Schmuck,
Bargeld und Sparblicher — wird ausgeschlossen.

Die Inanspruchnahme ggf. bestehender Haftpflichtversicherungen bleibt
beim Umfang der Haftung unberihrt.

Das Seniorenzentrum haftet nicht fir mitgebrachte und ungekenn-
zeichnete Kleidungsstiicke, sowie fiir Schaden an Textilien, die durch
ungeeignete, mangelhafte sowie gebrauchs- und altersbedingte Bescha-
fenheit entstehen und die fiir maschinelle Bearbeitung in der Wascherei
nicht geeignet sind. '
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§17
Haftung der/ die Bewohnerln

Der/ Die Bewohnerln haftet im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften flr
die von ihm verursachten Schaden.

Zur Absicherung des Risikos wird dem/ der Bewohnerln dringend
empfohlen, eine Haftpflichtversicherung und eine Hausratversicherung
fur die von ihm eingebrachten Gegenstande zu schlieRen.

§18
Zutrittsrecht und Gebrauchsiiberlassung

Der/ Die Bewohnerln haftet im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften far
die von ihm verursachten Schaden.

Der/ Die Bewohnerln erklart sich damit einverstanden, dass die Mitarbei-
ter der Einrichtung zur Erflllung der ihnen obliegenden heimvertragli-
chen Pflichten die Unterkunft jederzeit betreten durfen.

Die Mitarbeiter der Einrichtung oder sonstige Beauftragte durfen zur
Uberpriifung des Zustandes der Unterkunft und zur Durchfihrung von
Reparatur- und Instandsetzungsarbeiten die Unterkunft zu den Gblichen
Zeiten betreten. Hierliber ist der/ der Bewohnerln rechtzeitig zu unter-
richten.

Bei drohender Gefahr ist ein Betreten der Unterkunft auch auf3erhalb der
Ublichen Zeiten und ohne vorherige Ankiindigung zuléssig.

Der/ der Bewohnerln ist nicht berechtigt, ohne Zustimmung der Einrich-
tung Dritte in die Unterkunft aufzunehmen oder ihnen den Gebrauch zu
Uberlassen.

§19
Eheliche und nichteheliche Lebensgemeinschaften

Verstirbt bei gemeinsam genutzten Raumlichkeiten ein Ehegatte bzw.
eine Ehegattin/ Lebenspartnerin, so ist der/ die Bewohnerin berechtigt,
in diesen zu verbleiben, sofern er in der Lage ist, die Kosten unter Ab-
zug der ersparten Aufwendungen fur den freibleibenden Platz zu Gber-
nehmen. Ist er hierzu nicht in der Lage, wird ihm ein anderer angemes-
sener Platz in der Einrichtung innerhalb einer mit der Geschaftsfihrung
abzustimmenden Frist zur Verfligung gestellt; ein Umzug wird nach Ab-
sprache mit der Geschaftsfihrung kurzfristig durchgefihrt.

Nr. 1 gilt entsprechend auch fiir andere Bewohnerlnnen, die ausdrick-
lich Raumlichkeiten gemeinsam bewohnen wollen.
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§20
Umzug innerhalb der Einrichtung

Ein von der Einrichtung veranlasster Umzug innerhalb des Hauses ist
nur aus wichtigem Grunde zuldssig. Einen wichtigen Grund stellen ins-
besondere dar:

- Gesundheitliche Veranderung und pflegerische Notwendigkeiten, so-
weit eine weitere pflegerische Versorgung in den bisher bewohnten
Raumen nicht moglich oder unzumutbar geworden ist;

- Der Tod von dem/ der Ehepartnerin/ Lebenspartnerin bei gemeinsa-

mer Nutzung eines Doppelzimmers. § 16 Nrn. 1 und 2 dieses Vertra-
ges gelten entsprechend.

- Bei einer vorlibergehenden Mafnahme (z. B. Umbau, Renovierung)
entscheiden der/ die Bewohnerln und die Geschéaftsfihrung im Ein-
vernehmen Uber den Umzug. Der Vertrag wird in diesem Fall unter
Abénderung der in § 4 Nr. 1 genannten Unterkunft fortgesetzt. Ein
Umzug auf Wunsch der Einrichtung ist nur mit vorherigem Einver-
stdndnis von dem/ der Bewohnerin zuldssig. Das Recht zur Kindi-
gung durch den/ die Bewohnerln nach §11 WBVG bleibt unberiihrt.
Der/ Die Bewohnerln kann einen voriibergehenden Umzug nur aus
wichtigem Grund ablehnen. Ein wichtiger Grund ist insbesondere ge-
geben, wenn der Umzug fir den/ die Bewohnerln aus personlichen
oder gesundheitlichen Griinden eine unzumutbare Hérte darstellen
wiurde.

§21
Leistungsstorungen

Erbringt die Pflegeeinrichtung die vertraglichen Leistungen ganz oder
teilweise nicht oder weisen sie nicht unerhebliche Mangel auf, kann der/
die Bewohnerin Abhilfe verlangen. Wird keine Abbhilfe geleistet, kann
der/ die Bewohnerln eine angemessene Kiirzung des vereinbarten Ent-
gelts verlangen.

Der/ Die Bewohnerln ist verpflichtet, bei auftretenden Leistungsstdrun-
gen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuel-
le Schaden zu vermeiden oder gering zu halten. Der/ Die Bewohnerln ist
insbesondere verpflichtet, Beanstandungen am Wohnraum unverziglich
der Einrichtungsleitung zur Kenntnis zu geben, sofern dies moglich ist.
Wird eine MaRnahme zum Schutz des Wohnraums gegen eine nicht
vorhergesehene Gefahr erforderlich, ist dies ebenfalls anzuzeigen. Detr/
Die Bewohnerln kann eine Entgeltminderung wegen eines Mangels am
Wohnraum nur verlangen, wenn bei auftretenden Leistungsstérungen
die Beanstandungen im Rahmen der Mitwirkungspflicht unverziglich
anzeigt wurden. Das Entgelt ist verhaltnismaBig zu mindern. Unterlasst
der/ die Bewohnerln oder gesetzlich Vertretende schuldhaft die Mangel-
anzeige, scheiden Minderungsanspriiche wegen eines Mangels am
Wohnraum aus.

Das Kirzungsverlangen nach Nr. 1 kann nicht geltend gemacht werden,

soweit nach § 115 Abs. 3 SGB Xl eine Kiirzung wegen desselben Sach-
verhalts festgesetzt oder vereinbart wurde.
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Bei der Nichterfillung des Vertrages oder bei nicht unerheblichen
Leistungsméngeln kann der/ die Bewohnerin unbeschadet der Entgelt-
minderung Schadensersatz verlangen, wenn die Nichterfilllung oder der
Mangel auf einem Umstand beruht, den die Einrichtung zu vertreten hat.

Die Anspriche auf Entgeltminderung und auf Schadensersatz bei
Nichterfullung verjghren in 12 Monaten. Dies gilt nicht bei einer Haftung
wegen Vorsatzes.

§ 22 )
Betreten der Raume zur baulichen Uberpriifung und bei Ge-
fahr in Verzug

Die Geschaéftsfiinrung oder eine von ihr beauftragte Person kann die
liberlassenen Raume nach Ankiindigung betreten, um sich von deren
Zustand zu Oberzeugen, wenn dies erforderlich erscheint. Dies gilt vor
allem, wenn die Vermutung besteht, dass in den Raumen wichtige Re-
paraturarbeiten durchgefiihrt werden mussen. Der/ Die Bewohnerln ist
rechtzeitig zu verstandigen; er/ sie soll bei der Besichtigung nach Mog-
lichkeit zugegen sein.

Die Geschaftsfilhrung und von ihr Beauftragte Personen sind bei Gefahr
in Verzug jederzeit berechtigt, die Rdume zu betreten. Auf die Belange
des/ der Bewohnerln ist hierbei grundsatzlich Rucksicht zu nehmen.

§23
Raumlichkeit und Einrichtungsgegenstiande/ Gerate ein-
schlieBlich ihrer Ausstattung und Instandhaltung

Die Inbetriebnahme von Elektrogeraten, die einen erhdhten Energieauf-
wand haben oder besondere Gerduschbelastigungen verursachen, be-
darf der Zustimmung der Geschéftsfiihrung. Nicht zustimmungsbediirftig
sind Geréate fir den gewohnlichen Gebrauch (Fén, Rasierapparat, Ra-
dio, Fernseher). Alle eingebrachten elekirischen Gerédte missen den si-
cherheitstechnischen Bestimmungen entsprechen und mit einem guilti-
gen Prifsiegel versehen sein.

Bei Aufnahme wird seitens der Einrichtung eine ordnungsgemale
(sicherheitstechnische) Prifung der eingebrachten Elektrogerate durch-
gefuhrt. Hierfir ist durch den/ die Bewohnerln eine Auflistung von ein-
gebrachten Elekirogerdten an den Technischen Dienst zu Ubergeben.
Eine zusatzliche Anschaffung von Elektrogerdten nach Aufnahme ist
stets umgehend dem Technischen Dienst zu melden. (Anlage 3 )

Auf Wunsch wird im Zimmer des/ der Bewohnerln durch den hausinter-
nen Technischen Dienst ein eigener Telefonanschluss installiert. Der
Telefondienst wird durch die Einrichtung Uber die Firma Avaya bezogen
und beinhaltet eine Telefonflat in das deutsche Fest- und Mobilfunknetz
sowie in das Festnetz folgender EU-Lander: Belgien, Danemark, Frank-
reich, GrofRbritannien, Irland, Luxemburg, Niederlande, Osterreich, Po-
len, Portugal, Schweiz, Spanien und Tschechische Republik. Anrufe in
andere Lander sind nicht méglich. Die von dem/ der Bewohnerln zu tra-
gende monatliche Flat-Gebuhr betragt 15,00 €.
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§24
Datenschutz und Schweigepflicht

Zur ordnungsgemafRen Erfilllung dieses Vertrages ist die Erfassung,
Verarbeitung und Weitergabe personenbezogener Daten erforderlich.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten einschlieBlich ihrer
Weitergabe erfolgt unter Beachtung der gesetzlichen und kirchlichen
Regelungen, insbesondere der Bestimmungen uber den Datenschutz,
die Schweigepflicht und das Sozialgeheimnis.

Es werden nur solche Informationen lber den/ die Bewohnerln gespei-
chert, die fur die Erfiillung dieses Vertrages erforderlich sind.

Der/ Die Bewohnerln stimmt der Ubermittlung seiner personenbezoge-
nen Daten an Dritte (z.B. Kostentrdger, Krankenhaus, behandelnder
Arzt) zu, soweit dies zur Durchfiihrung dieses Vertrages aus medizi-
nisch-pflegerischen Griinden oder aus verwaltungstechnischen Grinden
erforderlich ist.

Der/ Die BewohnerIn hat das Recht auf Einsichtnahme in die gefiihrte
Pflegedokumentation.

Die Mitarbeiter der Einrichtung sind zur Verschwiegenheit sowie zur
Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen verpflichtet

Es wird auf die allgemeine DSVGO verwiesen (siehe Anlagen 6, 7, 8, 9,
10, 12 und 13).

§25
Vertragsdauer und Beendigung des Vertragsverhaltnisses

Der Vertrag wird bei Kurzzeitpflege auf bestimmte bzw. bei Langzeit-
pflege auf unbestimmte Zeit geschlossen.

Der Vertrag kann in beiderseitigem Einvernehmen oder durch Kindi-
gung durch eine Vertragspartei beendet werden.

Bei einem Auszug des Bewohners vor Beendigung des Vertragsverhalt-
nisses wird dem/ der Bewohnerln bis zu der Beendigung des Vertrags-
verhaltnisses ein Entgelt entsprechend § 12 (Abwesenheitsvergiitung)
berechnet. Dem/ Der Bewohnerln wird der Nachweis gestattet, dass
Aufwendungen in der von der Einrichtung geltend gemachten Hoéhe
nicht oder wesentlich niedriger angefallen sind. § 9 Abs. 2 bleibt unbe-
rahrt.

Im Falle des Ablebens des Bewohners endet der Vertrag mit dem
Sterbetag.

Der/ Die Bewohnerin hat die Unterkunft spatestens bis zum Tag, an
dem der Vertrag endet, zu rdumen und in ordnungsgemafiem Zustand
zurtickzugeben. Im Falle des Ablebens des Bewohners haben dessen
Erben die Unterkunft unverziiglich zu rAumen und in ordnungsgeméfiem
Zustand zuriickzugeben.

Die Schliissel sind der Haustechnick zurtickzugeben.
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Die Einrichtung unterrichtet den zustdndigen Kostentréger (ber die
Aufnahme und Entlassung des Bewohners.

§ 26
Kiindigung durch den/ der Bewohnerin

Der Vertrag kann von dem/ der Bewohnerin spéatestens am dritten
Werktag eines Kalendermonats fiir den Ablauf desselben Monats schrift-
lich gekiindigt werden. Bei einer Erhéhung des Entgelts kann der/ die
Bewohnerln abweichend von Satz 1 den Heimvertrag jederzeit zu dem
Zeitpunkt kiindigen, nach dem die Einrichtung eine Erhéhung des Ent-
gelts verlangt bzw. dessen in Kraft getreten ist.

Innerhalb von zwei Wochen nach Beginn des Vertragsverhéltnisses
kann der/ die Bewohnerln jederzeit ohne Einhaltung einer Frist schriftlich
kindigen.

Der/ Die Bewohnerln kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist kiindigen, wenn ihm die Fortsetzung des Heimvertrages
bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist nicht zuzumuten ist. Soweit bei einer
Kindigung aus wichtigen Grund die Einrichtung den Kiindigungsgrund
zu vertreten hat, verpflichtet sich die Einrichtung, dem/ der Bewohnerln
auf dessen Verlangen eine angemessene anderweitige Unterkunft und
Betreuung zu zumutbaren Bedingungen nachzuweisen und die Um-
zugskosten in angemessenem Umfang zu Gbernehmen. Der in Satz 2
genannte Nachweis einer anderweitigen Unterkunft kann von dem/ der
Bewohnerin auch vor dem Ausspruch einer Kiindigung verlang werden.

§ 27
Kindigung durch die Einrichtung

Die Einrichtung kann das Vertragsverhéltnis nur bei Vorliegen eines
wichtigen Grundes schriftlich und unter Angabe von Grinden kiindigen.
Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn:

a) sich der Gesundheitszustand des/ der Bewohnerin so verandert hat,
dass seine fachgerechte Betreuung in der Einrichtung nicht mehr
maoglich ist und die Einrichtung dies nachweist, oder

b) der/ die Bewohnerln seine vertraglichen Pflichten schuldhaft so grob-
lich verletzt, dass der Einrichtung die Fortsetzung des Vertrages nicht
mehr zugemutet werden kann, oder

c) der/ die Bewohnerln fir zwei aufeinander folgende Termine mit der
Entrichtung des Entgelts oder eines Teils des Entgelts, der das Ent-
gelt fiir einen Monat Ubersteigt, in Verzug ist oder in einem Zeitraum,
der sich Uber mehr als zwei Termine erstreckt, mit der Entrichtung
des Entgelts in Hohe eines Betrages in Verzug gekommen ist, der
das Entgelt fir zwei Monate erreicht, oder

d) der Betrieb der Einrichtung eingestellt, wesentlich eingeschrankt oder
in seiner Art verandert wird und die Fortsetzung des Einrichtungsver-
trages fur den Trager eine unzumutbare Hérte bedeuten wiirde.

Eine Klndigung kann in den Fallen a) bis ¢) ohne Einhaltung einer Frist
erfolgen; im Fall d) oder bei Vorliegen eines anderen wichtigen Grundes
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ist die Kiindigung spétestens am dritten Werktag eines Kalendermonats
fur den Ablauf des nachsten Monats zulassig.

In den Fallen a) und d) hat die Einrichtung dem/ der Bewohnerln eine
angemessene anderweitige Unterkunft und Betreuung zu zumutbaren
Bedingungen nachzuweisen. Im Fall d) hat die Einrichtung dartber hin-
aus die Kosten des Umzuges in angemessenem Umfang zu tragen.

Die Kiindigung wegen Zahlungsverzuges ist ausgeschlossen, wenn die
Einrichtung vorher befriedigt wird. Sie ist unwirksam, wenn bis zum Ab-
lauf eines Monats nach Eintritt der Rechtskraft des R@umungsanspruchs
der Trager hinsichtlich des félligen Entgelts befriedigt wird oder eine 6f-
fentliche Stelle sich zur Befriedigung verpflichtet.

Hat der/ die Bewohnerin nach § 25 Abs. 1 aufgrund eines von der
Einrichtung zu vertretenden Kindigungsgrundes gekindigt, ist die Ein-
richtung dem/der Bewohnerln auf dessen/ deren Verlangen zum Nach-
weis eines angemessenen Leistungsersatzes zu zumutbaren Bedingun-
gen und zur Ubernahme der Umzugskosten in angemessenem Umfang
verpflichtet. § 115 Abs. 4 SGB Xl bleibt unberUhrt.

Der/ Die Bewohnerln kann den Nachweis eines angemessenen Leis-
tungsersatzes zu zumutbaren Bedingungen nach Abs. 5 auch dann ver-
langen, wenn er/ sie noch nicht gekiindigt hat.

§ 28
Besondere Regelung fiir den Todesfall

Der/ Die Bewohnerln weist hiermit die Einrichtung an, im Falle seines/
ihres Todes folgende Personen zu benachrichtigen:

Name Vorname Anschrift Telefon

20, e e

Die in Nrn. 1 und 2 genannten Personen bzw. die Angehdrigen sind
verpflichtet, nach dem Tod des/ der Bewohnerln, ohne besondere erb-
rechtliche Legitimation die eingebrachten Sachen des/ der Verstorbenen
binnen 2 Tagen abzuholen und das Zimmer zu rdumen. Die Endabrech-
nung darf mit den in Nrn. 1 und 2 genannten Personen vorgenommen
werden.

Wird das Zimmer bis zum 3. Tag nach dem Todesfall nicht gerdumt, wird
durch die Einrichtung eine kostenpflichtige Rdumung veranlasst, hierfur
wird eine Raumungspauschale von 150,00 € berechnet. Die Entsorgung
wird zusatzlich in Rechnung gestellt.
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§29
Schlussbestimmungen

Erfullungsort ist das Seniorenzentrum Bethel Minchen gGmbH in der
Hugo-Troendle-Strafle 10, 80992 Miinchen.

Die Vertragsparteien haben keine mundlichen Nebenabreden getrof-
fen. Anderungen oder Ergédnzungen dieses Vertrages mussen aus
Beweisgriinden schriftlich vereinbart werden.

Folgende Anlagen sind Bestandteil dieses Vertrages:

- Vereinbarung Uber Leistungsausschliisse (Anlage 1)

- Zuordnung zu den Pflegegraden (Anlage 2)

- Information U(ber das zuséatzliche Leistungsangebot zur Betreuung
und Aktivierung gem. § 43b SGB Xl (Anlage 2a)

- Leistungs- und Entgeltsverzeichnis Uber die Zusatzleistungen (Anla-
ge 3)

- Heimordnung (Anlage 4)

- Bestatigung (iber eingebrachte Mébelstiicke (Anlage 5)

- Einwilligungserklarung zur Anforderung des Gutachtens Uber Pflege-
bedirftigkeit (Anlage 6)

- Bevollméchtigung zur Antragstellung bei der Pflegekasse (Anlage 7)

- Erkldrung zum Datenschutz und zur Schweigepflicht (Anlage 8)

- Erteilung eines SEPA-Basislastschriftmandats (Anlage 9)

- Bevollimachtigung im Zusammenhang mit der Hilfsmittelversorgung
(Anlage 10)

- Informationsblatt Gber die Beratungs- und Beschwerdemdglichkeiten
der/ die Bewohnerln (Anlage 11)

- Einwilligungserklarung Uber die Verdffentlichung von Fotografien (An-
lage 12)

- Einverstandniserklarung zur Begutachtung (Anlage 13)

Anderungen oder Ergianzungen dieses Vertrages bedurfen der Schrift-
form. Auf das Schriftformerfordernis kann nicht verzichtet werden.

Eine etwaige Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertra-
ges beriihrt seine Rechtswirksamkeit im Ubrigen nicht. Die Parteien
werden gemeinsam eine Regelung finden, die dem tatsédchlichen,
rechtlichen und wirtschaftlichen Zweck entspricht.

Anspriiche auf Erstattungen des/der Bewohnenden aufgrund einer
unwirksamen Berechnung oder Erhéhung des Entgelts sind innerhalb
einer Ausschlussfrist von 12 Monaten nach der Berechnung oder Er-
héhung schriftlich geltend zu machen.
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§ 30
Ausfertigung

Dieser Vertrag ist einmal ausgefertigt, auBer den § 30 der zweimal
ausgefertigt wird und von den Vertragsparteien zu unterzeichnen ist.

Der/ Die Bewohnerln bestatigt mit seiner/ ihrer Unterschrift, vor Ab-
schluss des Einrichtungsvertrages als Bewerberin schriftlich von der
Geschéftsflhrung Uber den Inhalt des Vertrages, insbesondere Uber die
Leistungen und Ausstattung des Heimes, sowie (ber die Rechte und
Pflichten von Bewochnerlnnen informiert worden zu sein.

Minchen, den
Ort, Datum

Unterschrift Diana Susann Birghan - Wagner
Hauptgeschaftsfihrung

Unterschrift Bewohnerlin/ gesetzliche Vertretung
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Empfangsbekenntnis

Ich habe jeweils eine Ausfertigung

O 0 0 0OOoo O 0o o oodd

des Heimvertrages

Vereinbarung Uber Leistungsausschliisse (Anlage 1)

Zuordnung zu den Pflegegraden (Anlage 2)

Information Uber das zuséatzliche Leistungsangebot zur Betreuung
und Aktivierung gem. § 43b SGB Xl (Anlage 2a)

Leistungs- und Entgeltverzeichnis iber die angebotenen Zusatzleis-
tungen (Anlage 3)

Heimordnung (Anlage 4)

Verzeichnis Uber vom Bewohner eingebrachte Mobelstiicke / Ausstat-
tungsgegensténde (Anlage 5)

Einwilligungserklarung zur Anforderung des Gutachtens lber die
Pflegebedirftigkeit(Anlage 6)

Bevollmachtigung zur Antragstellung bei der Pflegekasse (Anlage 7)
Erklarung zum Datenschutz und zur Schweigepflicht (Anlage 8)
SEPA-Basislastschriftmandat (Anlage 9)

Bevollmachtigung im Zusammenhang mit der Hilfsmittelversorgung
(Anlage 10)

Informationsblatt Giber die Beratungs- und Beschwerdemoglichkeiten
der Heimbewohner (Anlage 11)

Einwilligungserklarung tiber die Verdffentlichung von Fotografien (An-
lage 12)

Einversténdniserklarung zur Begutachtung (Anlage 13)
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Anlage 1

zum Einrichtungsvertrag

Vereinbarung von Leistungsausschlissen

Folgende Leistungen werden durch die Einrichtung nicht angeboten:

a)

b)

d)

Versorgung von Beatmungspatienten

Die Versorgung von Beatmungspatienten setzt eine Vereinbarung mit
den Kostentragern Uber die Vorhaltung einer geeigneten Infrastruktur
und die Vergitung voraus. Eine solche Vereinbarung ist nicht abge-
schlossen

Pflege und Betreuung fiir Personen mit schweren Verhaltensauffal-
ligkeiten

Personen mit schweren Verhaltensauffalligkeiten, die zu einer erhebli-
chen Gefahrdung fur sich selbst oder andere Personen fiihren, bedurfen
spezieller Betreuung und Aufsicht, die nach dem Versorgungsprofil der
Einrichtung nicht leistbar sind.

Medizinische Behandlungspflege bei einem besonders hohem Be-
darf gem. § 37 Abs. 2 Satz 3 SGB V

Nach § 37 Abs. 2 Satz 3 SGB V kann fiir einen Bewohner zusétzlich
medizinische Behandlungspflege zu Lasten der Krankenversicherung
verordnet werden, wenn auf Dauer (mind. 6 Monate) ein besonders ho-
her Bedarf vorliegt, der die stédndige Anwesenheit einer geeigneten
Pflegefachkraft zur individuellen Kontrolle und Einsatzbereitschaft oder
einen vergleichbar intensiven Einsatz erforderlich macht, insbesondere
weil behandlungspflegerische MaRnahmen in ihrer Intensitat oder Hau-
figkeit unvorhersehbar am Tag und in der Nacht erfolgen missen. Vo-
raussetzung hierfur ist eine besondere Vereinbarung zwischen der Ein-
richtung und den Krankenkassen. Eine solche Vereinbarung hat die Ein-
richtung nicht abgeschlossen, so dass diesem Personenkreis keine ent-
sprechende Versorgung angeboten werden kann.

Leistungen der Eingliederungshilfe fir Behinderte

Leistungen der Eingliederungshilfe kénnen auf der Grundlage des be-
stehenden Versorgungsvertrags nicht erbracht werden. Leistungen der
Eingliederungshilfe werden durch Einrichtungen erbracht, die mit den
Tragern der Sozialhilfe entsprechende Leistungsvereinbarungen abge-
schlossen haben. Eine Verpflichtung der Einrichtung, dem Bewohner bei
einem geanderten Pflege- oder Betreuungsbedarf eine entsprechende
Anpassung der Leistungen anzubieten, wird insoweit ausgeschlossen.

Ort). e (Datum).

Unterschrift des Bewohners ) Unterschrlft Emrlchtung |
oder des bevollmachtigten Vertreters bzw. Betreuers
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Anlage 2 §

zum Einrichtungsverirag
l. Zuordnung zu den Pflegegraden

Pflegebediirftige Personen sind nach § 15 SGB Xl entsprechend ihrem Be-
darf an Grundpflege und hauswirtschaftlicher Versorgung den nachfolgend
genannten finf Pflegegraden zu- zuordnen. Entscheidend fir eine Einstu-
fung ist der Gesamtpunktewert der sich aus der gutachterlichen Einschat-
zung ergibt. Die Einschétzung grindet sich auf der Bewertung der Beein-
trachtigung der Selbstandigkeit und der Fahigkeiten in verschiedenen Berei-
chen, die in 6 relevante Module unterteilt sind sowie der Dauer des aus Mo-
dul 1 — 6 resultierenden notwendigen personellen Unterstitzungsbedarfs
Uber mindestens sechs Monate. Pflegebedirftigkeit liegt vor, wenn der Ge-
samtpunktewert mindestens 12,5 Punkte betragt.

Die Pflegegrade und deren Definition mit den Punktebereichen im
Uberblick:

Pflegegrad | Definition | Gesamtpunkte

Pflegegrad 1 Geringe Beeintrachtigung der | 12,5 bis unter 27
Selbstandigkeit oder der Fa-
higkeiten

Pflegegrad 2 Erhebliche Beeintrachtigun- ab 27 bis unter 47,5
gen der Selbsténdigkeit oder
der Fahigkeiten

Pflegegrad 3 Schwere Beeintrachtigungen ab 47,5 bis unter 70
der Selbstandigkeit oder der
Fahigkeiten

Pflegegrad 4 Schwerste Beeintrachtigun- ab 70 bis unter 90
gen der Selbstandigkeit oder
der Fahigkeiten

Pflegegrad 5 Schwerste Beeintrachtigun- ab 90 bis 100
gen der Selbstandigkeit oder
der Fahigkeiten mit besonde-
ren Anforderungen an die
pflegerische Versorgung

Die 6 Module der Begutachtungsrichtlinien und deren Inhalte

Modul 1: Mobilitat
Inhalt des Moduls:
- Positionswechsel im Bett

- Halten einer stabilen Sitzposition

- Umsetzen

- Fortbewegen innerhalb des Wohnbereiches
- Treppensteigen

Modul 2: Kognitive und kommunikative Fahigkeiten
Inhalt des Moduls:
- Erkennen von Personen aus dem naheren Umfeld

- Ortliche Orientierung

- Zeitliche Orientierung

- Erinnern an wesentliche Ereignisse oder Beobachtungen
- Steuern von mehrschrittigen Alltagshandlungen

- Treffen von Entscheidungen im Alltag

- Verstehen von Sachverhalten und Informationen

- Erkennen von Risiken und Gefahren
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Mitteilen von elementaren Bedurfnissen §
Verstehen von Aufforderungen e
Beteiligen an einem Gesprach

Modul 3: Verhaltensweisen und psychische Problemlagen
Inhalt des Moduls:

Motorisch gepragte Verhaltensauffalligkeiten

Nachtliche Unruhe

Selbstschadigendes und autoaggressives Verhalten
Beschadigung von Gegenstéanden

Physisch aggressives Verhalten gegeniber anderen Personen
Verbale Aggression

Andere pflegerelevante vokale Auffalligkeiten

Abwehr pflegerischer und anderer unterstitzender Mafinahmen
Wahnvorstellungen

Angste

Antriebslosigkeit bei depressiver Stimmungslage

Sozial inadaquate Verhaltensweisen

Sonstige pflegerelevante inaddquate Handlungen

Modul 4: Selbstversorgung
Inhalt des Moduls:

Waschen des vorderen Oberkdrpers

Kérperpflege im Bereich des Kopfes (Kdmmen, Zahnpfle-
ge/Prothesenreinigung, Rasieren)

Waschen des Intimbereichs

Duschen und Baden einschlieRlich Waschen der Haare

An- und Auskleiden des Oberkdrpers

An- und Auskleiden des Unterkdrpers

Mundgerechtes Zubereiten der Nahrung und Eingieften von Getran-
ken

Essen

Trinken

Benutzen einer Toilette oder eines Toilettenstuhls

Bewaltigen der Folgen einer Harninkontinenz und Umgang mit Dau-
erkatheter und Urostoma

Bewaltigen der Folgen einer Stuhlinkontinenz und Umgang mit Stoma
Ernahrung parenteral oder Uber Sonde

Modul 5: Bewiltigung von und selbstindiger Umgang mit krankheits-
oder therapiebedingten Anforderungen und Belastungen
Inhalt des Moduls:

Medikation

Injektionen

Versorgung intravendser Zugange (z.B. Port)
Absaugen und Sauerstoffgabe

Einreibungen sowie Kalte- und Warmeanwendungen
Messung und Deutung von Korperzustanden
Kérpernahe Hilfsmittel

Verbandswechsel und Wundversorgung

Versorgung bei Stoma
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RegelmaRige Einmalkatheterisierung und Nutzung von Abfiihrmetho-
den

Therapiemaflnahmen in hauslicher Umgebung

Zeit- und technikintensive MaRnahmen in hauslicher Umgebung
Arztbesuche

Besuche anderer medizinischer oder therapeutischer Einrichtungen
(bis zu 3 Stunden)

Zeitlich ausgedehnte Besuche medizinischer oder therapeutischer
Einrichtungen (bis zu 3 Stunden)

Einhalten einer Diat oder anderer krankheits- oder therapiebedingter
Verhaltensvorschriften

Modul 6: Gestaltung des Alltagslebens und sozialer Kontakte
Inhalt des Moduls:

Gestaltung des Tagesablaufs und Anpassung an Veranderungen
Ruhen und Schlafen

Sich beschéaftigen

Vornehmen von in die Zukunft gerichteten Planungen

Interaktion mit Personen im direkten Kontakt

Kontaktpflege zu Personen aufierhalb des direkten Umfelds
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Anlage 2a
zum Einrichtungsvertrag

Information liber das zusatzliche Leistungsangebot zur Betreu-

ung und Aktivierung gemaf § 43b SGB XI.

Die Einrichtung hat mit den Pflegekassen mit Wirkung vom 19.12.2022 eine
Vereinbarung Uber ein zusatzliches Angebot an Leistungen zur Betreuung
und Aktivierung gem. § 43b SGB XI (§ 87b alte Fassung) i.V. mit § 84 Abs. 8
und § 85 Abs. 8 SGB Xl abgeschlossen.

Das zuséatzliche Leistungsangebot besteht fiir alle Pflegebeddirftige der Pfle-
gegrade 2 bis 5, die in vollstationdren Pflegeeinrichtungen untergebracht

sind.

Wichtige Hinweise:

Bei den zusétzlichen Leistungen nach § 43b SGB Xl handelt es sich
um ein Leistungsangebot der Pflegeversicherung. Anspruchsberech-
tigt sind daher nur Bewohner die bei einer Pflegekasse oder einer
privaten Pflegeversicherung pflegeversichert sind. Allerdings Uber-
nehmen zwischenzeitlich auch Beihilfestellen die Leistungen nach §
43b SGB Xl (vgl. z.B. § 9 Abs. 7 Beihilfeverordnung BW).

Jeder Bewohner hat Anspruch auf allgemeine Pflegeleistungen in
dem nach Art und Schwere der Pflegebedirftigkeit erforderlichen
Umfang (vgl. § 3 Abs. 1 und 2 des Heimvertrags in Verbindung mit
Anlage 2). Beim zusétzlichen Leistungsangebot nach § 43b SGB XI
handelt es sich um dariber hinausgehende zusatzliche Leistungen
der Betreuung und Aktivierung.

Fir das Leistungsangebot nach § 43b SGB Xl hélt die Einrichtung
zusétzliches Personal (im Verhaltnis einer Vollkraftstelle auf 20 an-
spruchsberechtigte Bewohner) zur Verfligung. Dieses widmet sich
ausschlieBlich der zusatzlichen Betreuung und Aktivierung der Be-
wohner.

Der Inhalt des zusétzlichen Leistungsangebots bestimmt sich nach
der Angebotskonzeption, die aus der Anlage 3 zu entnehmen sind.

Die anspruchsberechtigten Bewohner werden zur Teilnahme an All-
tagsaktivitaten motiviert und aktiviert sowie bei diesen Aktivitdten be-
treut und begleitet. Mogliche Alltagsaktivitdten sind beispielsweise

- Malen und Basteln,

- Handwerkliche Arbeiten und leichte Gartenarbeiten,

- Haustiere fiittern und pflegen,

- Kochen und backen,

- Anfertigung von Erinnerungsalben oder -ordnern,

- Musik hdren, musizieren, singen,

- Brett- und Kartenspiele,

- Spaziergange und Ausflige,

- Bewegungsiibungen und tanzen in der Gruppe,

- Besuch von kulturellen Veranstaltungen, Sportveranstaltungen,
Gottesdiensten,
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- Lesen und vorlesen,
- Fotoalben anschauen.

Das zusitzliche Leistungsangebot wird in der Regel im Rahmen von
Gruppenangeboten stattfinden, kann in Einzelféllen aber auch eine
Einzelbetreuung umfassen, wenn die persdnliche Situation des Be-
wohners dies erfordert. Wie der Inhalt des Leistungsangebots im Ein-
zelnen gestaltet wird, entscheidet die Einrichtung. Die konkreten An-
gebote werden in Form einer Wochenplanung festgelegt.

¢ Das zuséatzliche Leistungsangebot nach § 43b SGB Xl wird aus-
schlieBlich tber einen zwischen Einrichtung und Pflegekassen ver-
einbarten Zuschlag zur Pflegevergitung finanziert. Dieser ist nicht
Teil des heimvertraglich vereinbarten Heimentgelts, sondern wird in
vollem Umfang von den Pflegekassen finanziert. Flr die Bewohner
fallt keine Eigenbeteiligung an.

e Der Vergitungszuschlag zur Pflegevergutung betragt derzeit 6,08
Euro taglich. Nach dem Durchschnittsfaktor 30,42 ergibt sich hieraus
eine Monatspauschale in Hohe von derzeit 184,95 Euro. Ist der Be-
wohner bei einer gesetzlichen Pflegekasse versichert, rechnet die
Einrichtung den Zuschlag direkt mit der Pflegekasse ab. Ist der Be-
wohner privat pflegeversichert, rechnet die Einrichtung den Zuschlag
mit dem Bewohner ab, dieser hat jedoch einen Erstattungsanspruch
in voller Hohe gegeniber seiner privaten Pflegeversicherung oder
agf. gegeniber seiner Beihilfestelle.

o Mit den Pflegekassen ist ein pauschalierendes Abrechnungsverfah-
ren vereinbart. Ist der Bewohner mindestens einen vollen Tag im
Monat in der Einrichtung anwesend, wird die komplette Monatspau-
schale abgerechnet. Eine Ausnahme gilt bei der Kurzzeit- und Ver-
hinderungspflege oder Umzug in eine andere Pflegeeinrichtung: In
diesen Fallen wird Tag genau abgerechnet.

e Der Leistungsanspruch und die Vorhaltung des zusatzlichen Leis-
tungsangebots hangen von einer wirksamen Vereinbarung der Ein-
richtung mit den Pflegekassen ab. Endet die Vereinbarung, muss die
Einrichtung auch die zuséatzlichen Betreuungsleistungen nach § 43b
SGB Xl einstellen.

Sollten Sie noch Fragen haben, wenden Sie sich bitte an die Mitarbeiter des
Sozialdienstes oder an die Mitarbeiter des Begleitenden Dienstes.
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Anlage 3

zum Einrichtungsvertrag

Leistungs- und Entgeltverzeichnis liber die angebotenen

Zusatzleistungen

Die Einrichtung bietet folgende Zusatzleistungen gegen zusatzliches Entgelt

an:

Telefon mit Anschluss (ber heimeigene Anlage, kann auf Wunsch
durch den hausinternen Technischen Dienst installiert. Der Telefon-
dienst wird durch die Einrichtung Uber die Firma Avaya bezogen und
beinhaltet eine Telefonflat in das deutsche Fest- und Mobilfunknetz
sowie in das Festnetz folgender EU-Lander: Belgien, Dénemark,
Frankreich, Irland, Luxemburg, Niederlande, Osterreich, Polen, Por-
tugal, Schwyz, Spanien und Tschechische Republik. Anrufe in ande-
re Lander sind nicht maglich.

Monatspauschale: 15,00 € / Monat

Verpflegung von Gésten ist von 11:00 bis 17:00 Uhr in der Cafeteria
mdglich. Am besten ist eine Vorabanmeldung. Die Preise erfahren
Sie dort.

Frisér im Haus. Die Preise entnehmen Sie bitte der ausgehangten
Preisliste.
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Anlage 4
zum Einrichtungsvertrag

Heimordnung Seniorenzentrum Bethel Miinchen gGmbH

Liebe Bewohnerinnen und Bewohner,

Auch ein Seniorenzentrum kommt leider nicht ohne Regeln aus. Wir bitten

Sie daher um lhr Verstandnis, dass wir auf die Einhaltung nachstehender

Hausordnung bestehen miissen:

1.
2.

Den Weisungen unserer Mitarbeiter bitten wir Folge zu leisten.

Wir haben einen geregelten Tagesablauf:

Frihstiick ab 08.00 Uhr
Mittagessen ab 11.45 Uhr
Nachmittagskaffee ab 14.30 Uhr
Abendessen ab 17.30 Uhr

Das Ende der abendlichen Ausgangszeit ist, falls nicht individuell
vereinbart, auf taglich 22.00 Uhr festgelegt. Ab dieser Zeit ist die
Nachtruhe einzuhalten.

Mochten Sie unsere Einrichtung oder ihre nahere Umgebung verlas-
sen, bitten wir Sie, dies mit dem Pflegepersonal zu vereinbaren.

Bitte halten Sie sich in den Aufenthalts- und Speiserdumen in ange-
messener Bekleidung, z. B. nicht in Bademénteln oder Nachtkleidung
auf.

Unseren Mitarbeitern ist die Annahme von Trinkgeldern nicht gestat-
tet.

Wir warnen vor Diebstahlgefahr, da die Zimmer grundséatzlich nicht
abgeschlossen werden. Es besteht jedoch die Mdglichkeit, einen
Zimmer- oder Safeschliissel zu erhalten. Die Nachmachkosten, im
Falle des Verlusts Gibernimmt der Bewohner.

Rauchen ist nur im separaten Raucherbereich auRerhalb des Ge-
baudes gestattet.

Die Benutzung von elektrischen Kochgeraten, Tauchsiedern, Blgel-
eisen und dergleichen ist aus Sicherheitsgrinden auf den Zimmern
verboten. Erfragen Sie bitte beim Pflegepersonal entsprechende
Maoglichkeiten.

Radiogerate durfen nur dann benutzt werden, wenn Mitbewohner
keine Einwéande erheben und die Gerdusche nicht in anderen Ré&u-
men gehort werden kdnnen. Fernsehen im Gemeinschaftsbereich ist

generell bis 22.00 Uhr gestattet, nach Absprache auch langer.

10. Haustiere sind in der Einrichtung nicht gestattet.
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11. Fiir abgestellte Fahrzeuge auf Parkplatzen kann keine Haftung Uber-
nommen werden.

12. In der Zeit zwischen 12.00 und 14.00 Uhr bitten wir, stérenden Larm
zu unterlassen, um allen Bewohnern die Mittagsruhe zu sichern.

13. Mitgebrachte Arzneimittel sind dem Pflegepersonal auszuhandigen.
Es diirfen nur solche Arzneimittel eingenommen werden, die von den
Arzten verordnet und oder zumindest mit diesen abgestimmt und

vom Pflegedienst verabreicht werden.

Wir werden uns jede Mihe geben, damit es Ihnen bei uns im Senioren-
zentrum geféllt. Wir méchten Ihnen den Aufenthalt dabei so angenehm
wie mdglich gestalten. Sollten Sie Fragen, Vorschidge oder Beschwer-

den haben, so nehmen wir diese gerne entgegen.

Mit |hrer Aufnahme erklaren Sie sich bereit, vorliegende Hausordnung
einzuhalten und darlber hinaus alles zu tun, damit das Zusammenleben
erleichtert und Sie selbst und die anderen Bewohner nicht gestort wer-

den.

Mit freundlichen GriifRen,

Seniorenzentrum Bethel Minchen gGmbH
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Anlage 5

zum Einrichtungsvertrag

Bestitigung liber die vom Bewohner eingebrachten Mobelstii-
cke/Ausstattungsgegenstande/Elektrogerate

(Name des Bewohners)

Hiermit bestétige ich, dass ich dem Pflegepersonal mitteile, welche Mdbel-
stiicke /Ausstattungsgegenstande/ Elektrogerate ich in die Einrichtung ein-
bringe.

Des Weiteren bestatige ich, dass sich die von mir in die Einrichtung einge-
brachten Ausstattungsgegensténde und Elektrogerate in technisch einwand-
freiem Zustand befinden.

Das Heim ist befugt, von den/ der Bewohnerln elektrische Geréate zu Uber-
prifen. Die elektrische Gerateliberpriifung findet einmal jahrlich statt. Far
diese Leistung berechnet das Heim eine Pauschale i.H. von 4 € pro Geréat.
Die notwendige Beseitigung der Mangel bzw. die Entsorgung liegt in der
Verantwortung den/ der Bewohnerin.

(Ort, Datum)

Unterschrift des Bewohners Unterschrift der Einrichtung
oder des bevollmachtigten Vertreters bzw. Betreuers
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Anlage 6

zum Einrichtungsvertrag

{ »
W
", E y

Einwilligungserklarung
zur Anforderung des Gutachtens
tiber Pflegebedurftigkeit

Hiermit willige ich

(Na medesBewohners) .............................

Jederzeit widerruflich ein, dass

das Seniorenzentrum Bethel Minchen gGmbH

beim

[ ] Medizinischen Dienst
[} der gesetzlichen Kranken-/Pflegekassen (MD)
] der privaten Kranken-/Pflegekassen (Medicproof)

eine Mehrfertigung des Gutachtens (iber meine Pflegebedurftigkeit anfordern
kann.

(Ort, Datum) (Unterschrift des Bewohners/
oder des bevollmachtigten Vertre-
ters/Betreuers)
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Anlage 7
zum Einrichtungsvertrag

y n "
W-FX

Bevollmachtigung
zur Antragstellung bei der Pflegekasse

Hiermit bevollmachtige ich

(Name des Bewohners)
Das Seniorenzentrum Bethel Miinchen gGmbH

bezliglich der Leistungsgew&hrung nach dem Pflegeversicherungsgesetz
folgende Antrage an die Pflegekasse zu stellen:

- Erstantrag auf Einstufung in einen Pflegegrad
- Einstufung in einen hoheren Pflegegrad

- Widerspruch gegen eine erfolgte Einstufung in einen Pflegegrad

(Ort, Datum) (Unterschrift des Bewohners/
oder des bevollmachtigten Vertre-
ters/Betreuers)
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Anlage 8

zum Einrichtungsvertrag

Erkidrung zum Datenschutz und zur Schweigepflicht

Hiermit erkldre ich, ... (Name des Bewoh-
ners), dass ich damit einverstanden bin, dass meine Versicherten- und Leis-
tungsdaten Uber die in der Einrichtung erbrachten Pflegeleistungen im Rah-
men der § 104 SGB Xl genannten Zwecke verarbeitet, genutzt und bermit-
telt werden. Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, geben wir die
Daten beispielsweise an lhre/n Hausartzin bzw. weiterbehandelnde/n ArtzIn
oder die Apotheke weiter. Die Ubermittlung der Behandlungsdaten und Be-
funde dient der Erstellung und Vervolistdndigung einer zentralen Dokumen-
tation bei den Artzlnnen sowie interprofessionelle Zusammenarbeit in der
Behandlung.

Ferner entbinde ich die Einrichtung und ihre Mitarbeiter von ihrer Schweige-
pflicht, soweit flir meine Versorgung notwendige Angaben gegenuber meiner
Pflegekasse, dem Medizinischen Dienst (MD) und meinem behandeinden
Arzt erforderlich sind.

AuRerdem entbinde ich meinen behandelnden Arzt gegeniiber den Mitarbei-
tern der Einrichtung von seiner Schweigepflicht, soweit es sich um fir meine
Pflege erforderliche Informationen handelt.

Des Weiteren bin ich damit einverstanden, dass meine Daten an Geistliche
zum Zweck des seelsorgerischen Besuchsdienstes weitergegeben werden
dirfen.

Wir weisen Sie darauf hin, dass die Ubermittlung der Rehabilitanden Daten
an folgendes Stellen zulassig ist; § 294 a SGB V, § 276 Abs. 2 SGB V; §§ 6
ff. Infektionsschutzgesetzt, 32 ff. Personenstandsgesetz; § 138 Strafgesetz-
buch.

Datenschutzhinweise zum Einrichtungsvertrag der Seniorenzent-
rum Bethel Miinchen gGmbH

Nachfolgend informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten durch das Seniorenzentrum Bethel Minchen gGmbH und die
Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Anspru-
che und Rechte. Welche Daten im Einzelnen verarbeiten und in welcher
Weise genutzt werden, richtet sich mafigeblich nach den beantragten bzw.
vereinbarten Dienstleistungen.

Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unseres Ver-
sorgungsvertrags von lhnen erhalten. Zudem verarbeiten wir - soweit fir die
Erbringung unserer Abrechnung erforderliche personenbezogene Daten.
Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmun-
gen der Européischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).
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Eine Datenverarbeitung auRerhalb der EU bzw. des EWR findet nicht statt.
Wir werden lhre personenbezogenen Daten weder an Dritte verkaufen noch
anderweitig vermarkten.

Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen des Einrichtungssvertrages missen Sie nur diejenigen perso-
nenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir die Aufnahme, Durchflhrung und
Beendigung der Versorgung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den
Abschluss des Vertrages oder die Ausfilhrung des Auftrages ablehnen mis-
sen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfihren kénnen und
ggf. beenden missen. Damit wir unserer Verpflichtung nachkommen kon-
nen, haben Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen zur Ver-
fligung zu stellen und sich im Laufe der Versorgung ergebende Anderungen
unverziglich anzuzeigen.

Das Ausfiillen von freiwillig gekennzeichneten Feldern ist nicht erforderlich.
So ist beispielsweise die Angabe von dem Geburtsort freiwillig. Es sind keine
negativen Konsequenzen mit der Nichtbereitstellung der als freiwillig ge-
kennzeichneten Daten verbunden. Allerdings kann die Nichtbereitstellung im
Einzelfall die Versorgung sowie die damit einhergehende Kommunikation
moglicherweise erschweren bzw. verzégern.

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, lhre Einwilligung ohne Angabe von
Griinden zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs findet keine weitere Daten-
Ubermittlung statt. Diese Widerrufserkldrung richten Sie an die Einrichtung.
Ihr Widerruf gilt allerdings erst ab dem Zeitpunkt, zu dem Sie diesen aus-
sprechen. Er hat keine Rickwirkung. Die Verarbeitung Ihrer Daten bis zu
diesem Zeitpunkt bleibt rechtmanig.

Information (iber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)

Betroffene Personen haben das Recht auf Auskunft seitens der Verantwortli-
chen Uber die sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art 15 DS-GVO)
sowie auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DS-GVO) oder auf L6-
schung, sofern einer der in Art. 17 DS-GVO genannten Griinde vorliegt, z.B.
wenn die Daten fir die verfolgten Zwecke nicht mehr benétigt werden. Es
besteht zudem das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine
der in Art. 18 DS-GVO genannten Voraussetzungen vorliegt, und in den Fal-
len des Art. 20 DS-GVO das Recht auf Datenlbertragbarkeit.

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation

ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezo-

gener Daten, die aufgrund von

e Artikel 6 Absatz 1@ DSGVO (Datenverarbeitung im offentlichen Interes-
se) und

e Artikel 6 Absatz 1f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwégung) erfolgt,

Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten

nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige

Grlinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen , Rechte und

Freiheiten (berwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,

Auslibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.
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Ort, Datum Unterschrift des Bewohners oder
des bevoliméachtigten Vertreters
bzw. Betreuers
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Anlage 9

zum Einrichtungsvertrag

Erteilung eines SEPA-Basislastschriftmandats zum
Heimvertrag zwischen

Herrn/Frau e e
und dem Zahlungsempfanger
Seniorenzentrum Bethel Miinchen gGmbH
Hugo-Troendle-Stralte 10
80992 Minchen
Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE................................. "IN
Mandatsreferenz: ..............ooooii i

Hiermit ermachtige ich das Seniorenzentrum Bethel Mlnchen
[] einmalig eine Zahlung in Hohe von ............... €am ...
] wiederkehrende Zahlungen

fir das monatliche Heimentgelt sowie die Entgelte fir Zusatzleistungen von
meinem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen. Gleichzeitig weise ich
mein Kreditinstitut an, die vom Zahlungsempfanger auf mein Konto gezoge-
ne(n) Lastschrift(en) einzuldsen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belas-
tungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Es gelten da-
bei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die Einzugser-
machtigung erlischt mit dem Ableben des Bewohners.

Zahlungspflichtiger: (Kontoinhaber)

Name, VOINAmME ......coooiiiiieiiirie e

Stralle und HauSNUMMET ........coeiiiiiiieiiccie et
PLZ UNA Ot oottt e s
Kreditinstitut (NAme) ........ccooiiiieie e
KONTONUMMET: et aa e

BanKIEZahl: .......oooee et e eaaas

Ort, Datum Kontoinhaber
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Anlage 10
zum Einrichtungsvertrag

Bevollmachtigung
im Zusammenhang mit der
Hilfsmittelversorgung

Hiermit bevollméchtige ich

(Name des Bewohners)

das Seniorenzentrum Bethel Minchen

Jederzeit widerruflich, meine Anspriiche im Zusammenhang mit der Versor-
gung von Hilfsmitteln nach § 33 SGB V gegenuber meiner Krankenkasse
wahrzunehmen. Hierbei handelt es sich um solche Hilfsmittel, die im Einzel-
fall erforderlich sind, um den Erfolg der Krankenbehandlung zu sichern oder
eine Behinderung auszugleichen.

(Ort, Datum) Unterschrift des Bewohners oder
des bevollméchtigten Vertreters
bzw. Betreuers)
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Anlage 11

zum Einrichtungsvertrag

Informationsblatt
uber die
Beratungs- und Beschwerdemaoglichkeiten der Bewohner

Mit dem Abschluss des Heimvertrages entstehen wechselseitige Rechte und
Pflichten zwischen dem Heimbewohner und der Einrichtung.

Diese kdnnen iberwiegend dem Heimvertrag selbst entnommen werden.
Weitere Rechte und Pflichten ergeben sich zudem direkt aus dem Wohn-
und Betreuungsveriragsgesetz sowie dem bayrischen Wohn-, Teilhabe- und
Pflegegesetz (WTPG), das in erster Linie ein Schutzgesetz zugunsten der
Heimbewohner ist. Ein Exemplar der Gesetze kénnen Sie beim Sozialdienst
einsehen.

Das Wohn-, Teilhabe- und Pflegegesetz sieht vor, dass alle Bewohner auf
bestimmte Informations-, Beratungs- und Beschwerdemdglichkeiten hinge-
wiesen werden. Dieser Verpflichtung kommen wir gerne nach:

1. Informations- und Beratungsmaoglichkeiten fiir Bewohner

Wenn Sie Fragen haben, kénnen Sie sich jederzeit an unsere Mitarbeiter
oder an die Geschéaftsfiihrung wenden. Wir méchten Sie darauf hinweisen,
dass auch die Heimaufsicht kraft Wohn-, Teilhabe- und Pflegegesetz zu lhrer
Information und Beratung verpflichtet ist:

Insbesondere bei Leistungsfragen kdnnen ebenfalls Ansprechpartner sein:
- lhre Pflegeversicherung nach § 7 SGB XI

- der Pflegestitzpunkt der Pflegekassen nach § 7a SGB X

- der Medizinische Dienst MD)

2. Beschwerdemaoglichkeiten

Wenn Sie mit unseren Leistungen nicht zufrieden sind oder vielleicht Anre-
gungen haben, dann wenden Sie sich entweder an einen Mitarbeiter Ihres
Vertrauens oder direkt an die Hauptgeschéaftsfiihrerin. thre Hinweise sind
uns wichtig. Des Weiteren wirkt der Heimbewohner im Rahmen der Landes-
heimmitwirkungsverordnung (LHeimMitVO) bei Entscheidungen der Einrich-
tung in bestimmten Angelegenheiten wie Unterkunft, Betreuung, usw. mit.

Die Ansprechpartner sind:

Frau Diana Susann Birghan-Wagner Frau Beatrice Enama Mengue
Hauptgeschéftsfiihrung Geschéftsflihrung; VPK

Wenn Sie sich an eine externe Stelle wenden méchten, haben Sie die Mog-
lichkeit, sich bei der Heimaufsichtsbehdrde (s.0.) zu beschweren.
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3. Heimbeirat /Ersatzgremium/Heimfiirsprecher

Ein weiterer Ansprechpartner in der Einrichtung ist fir Sie der Heimbeirat/
das Ersatzgremium/ der Heimflrsprecher.

In jedem Heim wird ein Heimbeirat gewahlt. Kann ein Heimbeirat nicht gebil-
det werden, werden seine Aufgaben durch ein Ersatzgremium oder einen
Heimfiirsprecher wahrgenommen. Uber den Heimbeirat/ das Ersatzgremium/
den Heimfiirsprecher kénnen die Heimbewohner bei verschiedenen Angele-
genheiten des Heimes mitwirken. Die Bewohner haben ein Recht auf eine
partnerschaftliche Zusammenarbeit mit dem Heimbeirat/ Ersatzgremium/
Heimflrsprecher. Die Zusammenarbeit soll von dem Bemiihen um gegensei-
tiges Vertrauen und Verstandnis zwischen Bewohnern, Leitung und Trager
bestimmt sein.

Der Heimbeirat kann aus Bewohnern, Angehorigen, Betreuern oder sonsti-
gen Vertrauenspersonen bestehen. Er fiihrt i.d.R. einmal im Jahr eine Be-
wohnerversammlung durch. Das Ersatzgremium und der Heimflrsprecher
werden von der Heimaufsicht bestellt.

Der Heimbeirat/Ersatzgremium/Heimflrsprecher wirkt bei Entscheidungen
der Leitung oder des Tragers in folgenden Angelegenheiten mit:

. Aufstellung oder Anderung der Heimvertrage oder der Heimordnung,

. Maltnahmen zur Verhiutung von Unfallen,

. Planung oder Durchfithrung von Veranstaltungen,

. Alltagsgestaltung und Freizeitgestaltung,

. Unterkunft, Betreuung und Verpflegung,

. Erweiterung, Einschrankung oder Einstellung des Heimbetriebes,

. Zusammenschluss mit einem anderem Heim,

. Anderung der Art und des Zweckes des Heims oder seiner Teile,

. umfassende bauliche Veranderungen oder Instandsetzungen des Heims,
10. Sicherung und Weiterentwicklung einer angemessenen Qualitat der Be-
treuung und Pflege,

11. Leistungs- und Qualitatsvereinbarungen, Verglitungs-, und Prifungsver-
einbarungen.

CO~NOOO,WN-

Das Wahiverfahren fiir den Heimbeirat sowie die Anzahl der Heimbeirate
bzw. das Verfahren zur Bestellung eines Ersatzgremiums oder eines Heim-
firsprechers ist in der Landesheimmitwirkungsverordnung geregelt. Diese
kann auf Wunsch beim Sozialdienst eingesehen werden.

Ihr Ansprechpartner im Heimbeirat/ Ersatzgremium/ der Name des Heimftir-
sprechers ist Uber die Hauptgeschéaftsfuhrung zu erfragen.
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Anlage 12

zum Einrichtungsvertrag

Einwilligungserklarung
liber die Veroffentlichung von Fotografien

Eine Einwilligung fiir Fotografien ist erforderlich, auf denen Sie deutlich
zu erkennen sind.

Fiir Fotografien, bei denen Sie nicht zu

erkennen, Teil einer grofReren Gruppe oder als Beiwerk einer Land-
schaft oder eines Gebdudes abgebildet sind, ist grundsitzlich keine
Einwilligung zur Veroéffentlichung erforderlich.

1. Ich bin damit einverstanden, dass Fotografien, auf denen ich abgebildet
bin, in der Einrichtung (z.B. Foyer, Speisesaal) ausgelegt / ausgestellt
werden.

] Ja ] Nein
(keine Angabe bedeutet Nein)

2. Ich bin damit einverstanden, dass im Zusammenhang mit folgenden Ver-
anstaltungen

Fotografien, auf denen ich abgebildet bin, in folgenden Printmedien
Ol Werbeprospekt der Einrichtung
Ol drtliche (Tages-) Zeitungen
] Kirchengemeindeblatt / Gemeindebrief

veroffentlicht werden.

3. Veroffentlichungen auf unserer Homepage www.bethelNet.de kénnen im
Internet eingesehen und von dort ggf. herunter geladen werden. Eine Verof-
fentlichung im Internet erfolgt mitunter auch bei den oben genannten Print-
medien.

Ich bin mit einer Veréffentlichung im Internet einverstanden.
(] Ja [INein
(keine Angabe bedeutet Nein)

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft schriftlich
widerrufen werden.

Datum Unterschrift
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Anlage 13

zum Einrichtungsvertrag

Einverstandniserklarung zur Begutachtung

BeWONNI: . e e

Vertreten durch: ...,

Einverstiandniserklarung zur Begutachtung des oben genannten Be-
wohners:

e durch die Heimaufsicht,
e durch den medizinischen Dienst (MD)

o durch die Priifer bei der internen Revision und Rezertifizierung

Hiermit erklare ich mich mit einer Begutachtung des o. g. Bewohners durch
die 0. g. Gremien einverstanden.

Ort, Datum Bewohner/Bevollmachtigter/Betreuer

Info:

Diese Uberpriifungen sind Routine in einem Pflegeheimalltag und Sie helfen uns
durch Ihre generelle Einverstandniserklarung, dass am Tag der Priifung nicht auch
noch telefonisch versucht werden muss, die Bevolimachtigten / Betreuer der ausge-
wahlten Bewohnerinnen und Bewohner zu erreichen.
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