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Service 
 

Hausbesuche vor Aufnahme 

Gern statten wir Ihnen vor der Aufnahme in unsere Einrichtung einen 
Hausbesuch ab. Teilen Sie uns im Erstgespräch einfach mit, wen Sie zu 
sehen wünschen. 
 
Aufnahme am Wochenende möglich 

Bei uns können Sie auch am Wochenende einziehen. 
 
Individuelles Aufnahme- und Entlassungsmanagement 

Sollte während der ambulanten Versorgung durch eine unserer 
Einrichtungen beispielsweise ein Krankenhausaufenthalt notwendig 
werden, besuchen wir Sie und halten Kontakt zu der entsprechenden 
Klinik. Wir unterstützen die Kommunikation zwischen allen Einrichtungen 
wie dem Krankenhaus und der ambulanten Nachsorge-Praxis oder der 
Einrichtung, aus der Sie kamen. Verlegungen oder Entlassungen aus 
dem Krankenhaus werden rechtzeitig mit Ihnen abgestimmt, so das die 
verordnete Behandlung nahtlos fortgeführt werden kann. 
 
Besonders zufriedene Mitarbeiter 

Unsere Mitarbeiter bewerten ihren Arbeitsplatz und Arbeitgeber 
regelmäßig mindestens mit „Gut“ (2,0). 
 
"Personal-Plus" durch Ehrenamtliche 

Unsere Einrichtung gewinnt regelmäßig engagierte Mitbürger für die 
ehrenamtliche Arbeit. Wir begleiten diese kontinuierlich und unterstützen 
sie in schwierigen Situationen. Permanent arbeiten mindestens 15 
Ehrenamtliche bei uns, die sich in vielen Bereichen und zu 
unterschiedlichen Anlässen einbringen. 
 
Seelsorgerliche Begleitung 

In unserer Einrichtung bieten wir Ihnen seelsorgerlichen Beistand. Dafür 
stehen wir mit einem gut ausgebauten Seelsorgernetz ein. 
 
Gesundheitsnetz durch Kooperation 

Um Ihnen die bestmögliche Betreuung und Versorgung bieten zu können, 
kooperieren wir mit Ärzten, Physio- und Ergotherapeuten, aber auch mit 
Apotheken, Lieferanten und anderen Einrichtungen. Unser großes 
Verbundnetz garantiert Ihnen viele Leistungen aus einer Hand. 
 
Zusammenarbeit mit Hospizdiensten 

Wir arbeiten eng mit verschiedenen Hospizen zusammen. 
 



Seite 2, Schreiben vom 22.05.2013 
 

 

 

Gute Bewertung durch unsere Patienten / Bewohner 

Patienten und Bewohner bewerten unsere Leistungen mindestens mit 
„Gut“ (2,0). 
 
 


