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Pflegekarte drucken

Qualitdt der stationaren Pflegeeinrichtung
Seniorenzentrum Bethel Bad Oeynhausen gGmbH

Am Hambkebach 8, 32545 Bad Oeynhausen - Tel: 05731 / 983-0 - Fax: 05731 / 980-284

http://www.Bethelnet.de
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Q L] ‘ u a Gesamtergebnis -
Pflege und Umgang mit Soziale Wohnen, Befragung
medizinische demenzkranken Betreuung und Verpflegung, Rechnerisches der
Versorgung Bewohnern Alltagsgestaltundg) | Hauswirtschaft Gesamtergebnis Bewohner
und Hygiene
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Erlauterungen zum Bewertungssystem

b Kommentar der Pflegeeinrichtung >

Vertraglich vereinbarte Leistungsangebote

P Weitere Leistungsangebote und Strukturdaten | 3

MDK-Priifung am: 30.05.2011 - 31.05.2011

Anzahl der versorgten Bewohner: 170
Anzahl der in die Priifung einbezogenen 17
Bewohner

Anzahl der befragten Bewohner 14
Pflegeeinrichtung hat eine nein
Wiederholungsprifung beantragt

Pflegeheime im Bundesland 1000
davon geprift 412

Mscniorenzentrum Bethel Bad Oeynhausen gGmbH
wWAm Hambkebach 8 32545 Bad Oeynhausen

Prifinstitution:
MDK Westfalen-Lippe

Qualitatsbereich B1

Pflege und medizinische Versorgung

Nr. Kriterium Ergebnis
(In Klammerm ist die Anzahl der pflegebediirftigen Menschen angegeben, bei denen dieses (Note)
Kriterium gepriift werden konnte )

01 Ist bei Bedarf eine aktive Kommunikation mit dem Arzt nachvollziehbar? 1.0
(13)

02 Entspricht die Durchfihrung der behandlungspflegerischen Malnahmen den drztlichen Anordnungen? 1.0
(10)

03 Entspricht die Medikamentenversorgung den arztlichen Anordnungen? 1.2
(15)

04 Ist der Umgang mit Medikamenten sachgerecht? 1.2
(15)

05 Sind Kompressionsstrimpfe/-verbénde sachgerecht angelegt? 1.0
(1)

06 Wird das individuelle Dekubitusrisiko erfasst? 1.0
(15)

o7 Werden erforderliche Dekubitusprophylaxen durchgefihrt? 1.0

(7)
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Sind Ort und Zeitpunkt der Entstehung der chronischen Wunde/des Dekubitus nachvoliziehbar? 1.0
(1)

Erfolgt eine differenzierte Dokumentation bei chronischen Wunden oder Dekubitus (aktuell, Verlauf 1.0
nachvoliziehbar, GroRe, Lage, Tiefe)?

(1)

Basieren die Mafinahmen zur Behandlung der chronischen Wunden oder des Dekubitus auf dem 1.0
aktuellen Stand des Wissens?

(M

Werden die Nachweise zur Behandlung chronischer WWunden oder des Dekubitus (z. B. k.A.
Wunddokumentation) ausgewertet und die MaBnahmen ggf. angepasst?

]

Erhalten Bewohner mit chronischen Schmerzen die verordneten Medikamente? 1.0
(8)

Werden individuelle Emahrungsressourcen und Risiken erfasst? 1.0
(15)

Werden erforderliche MaRnahmen bei Einschréankungen der selbstandigen Nahrungsversorgung 1.0
durchgefiihrt?

(1)

Ist der Emahrungszustand angemessen im Rahmen der Einwirkungsméglichkeiten der Einrichtung? 1.0
(15)

Werden individuelle Ressourcen und Risiken bei der Flissigkeitsversorgung erfasst? 1.0
(15)

Werden erforderliche MaRnahmen bei Einschrankungen der selbstandigen Flissigkeitsversorgung 10
durchgefiihrt?

(12)

Ist die Flussigkeitsversorgung angemessen im Rahmen der Einwirkungsméglichkeiten der Einrichtung? 10
(15)

Wird bei Bewohnern mit Emahrungssonden der Geschmackssinn angeregt? 1.0
(1)

Erfolgt eine systematische Schmerzeinschatzung? 1.3
(10)

Kooperiert das Pflegeheim bei Schmerzpatienten eng mit dem behandeinden Arzt? 1.0
(8)

Werden bei Bewohnern mit Inkontinenz bzw. mit Blasenkatheter die individuellen Ressourcen und 13
Risiken erfasst?

(12)

Werden bei Bewohnern mit Inkontinenz bzw. mit Blasenkatheter die erforderlichen Matnahmen 1.0
durchgefihrt?

(12)

Wird das individuelle Sturzrisiko erfasst? 12
(15)

Werden Sturzereignisse dokumentiert? 1.0
(5)

Werden erforderliche Prophylaxen gegen Stirze durchgeflhrt? 1.0
(14)

Wird das individuelle Kontrakturrisiko erfasst? 1.0
(15)

Werden die erforderlichen Kontrakturprophylaxen durchgefthrt? 4.1
(10)

Liegen bei freiheitseinschrankenden Mafnahmen Einwiligungen oder Genehmigungen vor? 1.0
(5)

Wird die Notwendigkeit der freiheitseinschrankenden Maknahmen regelmaBig Gberpriift? 1.0
5

Wird die erforderiiche Kdrperpflege den Bedurfnissen und Gewohnheiten des Bewohners entsprechend 1.2

durchgefuihrt?
(15)
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32 Wird die erforderliche Mund- und Zahnpflege den Bedlrfnissen und Gewohnheiten des Bewohners 1.0

entsprechend durchgefihrt?

(1)
33 Wird die Pflege im Regelfall von denselben Pflegekréften durchgefihrt? 1.0

(15) ‘
34 Werden die Mitarbeiter/innen regelmagig in Erster Hilfe und NotfalmaRnahmen geschutt? 1.0 ‘
35 Existieren schriftiche Verfahrensanweisungen zu Erster Hilfe und Verhalten in Notfallen? 1.0 |

Bewertungsergebnis fiir den Qualitdtsbereich 1i9*
“Die Bereichsnote ergibt sich aus den Mittelwerten der Punktebewertung der Einzelkritierien, ‘

zur Pflegekarte

#scniorenzentrum Bethel Bad Oeynhausen gGmbH Priifinstitution:
WAm Hambkebach 8 32545 Bad Oeynhausen MDK Westfalen-Lippe

O Qualitatsbereich B2
M Umgang mit demenzkranken Bewohnern

| Nr. Kriterium Ergebnis
(In Klammenm ist die Anzahl der pflegebedirftigen Menschen angegeben, bei denen dieses (Note)
Kriterium geprift werden konnte.)
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36 Wird bei Bewohnern mit Demenz die Biographie des Heimbewohners beachtet und bei der 1.3
Tagesgestaltung berticksichtigt?
(10)
37 Werden bei Bewohnern mit Demenz Angehérige und Bezugspersonen in die Planung der Pflege 1.0
einbezogen?
@
38 Wird bei Bewohnem mit Demenz die Selbstbestimmung in der Pflegeplanung berlicksichtigt? 13
(10)
39 Wird das Wohlbefinden von Bewohnern mit Demenz im Pflegealttag ermittelt und dokumentiert und 21
werden daraus Verbesserungsmafnahmen abgeleitet?
(9)
40 Sind zielgruppengerechte Bewegungs- und Aufenthaltsfidchen vorhanden (auch nachts)? 1.0
41 Sind gesicherte Aufenthattsméglichkeiten im Freien vorhanden? 1.0
42 Gibt es identifikationserleichternde Milieugestaltung in Zimmem und Aufenthaltsrdumen? 1.0
43 Wird mit individuellen Orientierungshilfen, z. B. Fotos, gearbeitet? 1.0
44 Werden dem Bewohner geeignete Angebote gemacht, z. B. zur Bewegung, Kommunikation oder zur 13
Wahmehmung?
(10)
45 Gibt es bedarfsgerechtes Speisenangebot fiir Bewohner mit Demenz? 1.0
Bewertungsergebnis fiir den Qualititsbereich 11
*Die Bereichsnote ergibt sich aus den Mittelwerten der Punktebewertung der Einzelkritierien.
zur Pflegekarte
'Seniorenzentrum Bethel Bad Oeynhausen gGmbH Prifinstitution:
WAm Hambkebach 8 32545 Bad Oeynhausen MDK Westfalen-Lippe

Qualitatsbereich B3
Soziale Betreuung und Alltagsgestaltung

Nr. Kriterium Ergebnis
(In Klammem ist die Anzahl der pflegebedurftigen Menschen angegeben, bei denen dieses {Note)
Kriterium geprift werden konnte )
46 Werden im Rahmen der sozialen Betreuung Gruppenangebote gemacht? 1.0
47 Werden im Rahm:; der sc;zi_a_}en Betreuung Ei_nze;l;:-n_g;bote gerrnacht'? TO
48 Veranstaltet das Pﬂegel-'lheim jahreszeitiiche Feste? a 1.0
49 Gibt és Aktivitétein;ur Komaktatﬂnahn;(:;n;al;t;ﬂege mit ;em ortlichen ;neiin;esen? R 1.0 |
50 Gibt es N;al'.&nahmeﬂ zur Kontaktpflege zu den Angehdrigen? _ 1.0 .
51 ;nd die Angebote der sozialen Bet;_e-l‘a:ng auf die Struktur und Beddurfnisse der Bewohner ausgerichtet? 1.0
52 Gibt es Hilfestellungen zur Eingewdhnung in die Pflegeeinrichtung (z. B. Bezugspersonen, Unterstiitzung 1.0
bei der Orientierung, Integrationsgesprach nach 6 Wochen)?
53 Wird die Eingewshnungsphase systematisch ausgeweriet? 1.0
54 Gibt es em Angebot zur Sterbebegleitung ;z.;f_c-!-er Basis eines Konzeptes? 1.0
55 ;I;eﬁﬂgtdie Pﬂegeeinrich‘h;\_g-i_it;e;; ein Beschwerdem;arna;;eEViVi _“1;
Bewertungsergebnis fiir den Qualitdtsbereich 1.0*

*Die Bereichsnote ergibt sich aus den Mittelwerten der Punktebewertung der Einzelkritierien.

zur Pflegekarte
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iSr:nic;renzentrum Bethel Bad Oeynhausen gGmbH Priifinstitution:
@AM Hambkebach 8 32545 Bad Oeynhausen MDK Westfalen-Lippe

Qualitatsbereich B4
Wohnen, Verpflegung, Hauswirtschaft und Hygiene

Nr. Kriterium Ergebnis
(In Klammermn ist die Anzahl der pflegebediiritigen Menschen angegeben, bei denen dieses (Note)
Kriterium geprift werden konnte.)

56 Ist die Gestaltung der Bewohnerzimmer z. B. mit eigenen Mébeln, persénlichen Gegenstanden und 1.0
Erinnerungsstlicken sowie die Entscheidung iiber ihre Platzierung moglich?

57 Wirken die Bewohner an der Gestaltung der Gemeinschaftsraume mit? 1.0

| 58 Ist der Gesamteindruck der Einrichtung im Hinblick auf Sauberkeit und Hygiene gut? (z. B. Optische 10
Sauberkeit, Ordnung, Geruch)

59 Kann der Zeitpunkt des Essens im Rahmen bestimmter Zeitkorridore frei gewahit werden? 1.0

60 Wird Diétkost, z. B. fiir Menschen mit Diabetes, angeboten? 1.0

61 Ist die Darbietung von Speisen und Getranken an den individuellen Fahigkeiten der Bewohner orientiert 1.0
(z. B. wird die Nahrung nur bei tatsachlicher Notwendigkeit klein geschnitten oder als passierte Kost

serviert)?
62 @rd der Speiseplan in gut lesbarer F;rm bekannt gegebc:an.w? R . _ 1.0
63 ;;:nieren die Portionsgrofien sich an den individuellen Wiinschen d;r Bewohner? 1.0
64 ;n;en Speisen und Getrénke in fir die Bewohr;e_r-angenehmen Réumlichkeiten und entspannter 1.0

Atmosphdre angeboten?

Bewertungsergebnis fiir den Qualititsbereich 1.0*

‘Die Bereichsnote ergibt sich aus den Mittelwerten der Punktebewertung der Einzelkritierien.

zur Pflegekarte

-Seniorenzentrum Bethel Bad Oeynhausen gGmbH Priifinstitution:
WAm Hambkebach 8 32545 Bad Oeynhausen MDK Westfalen-Lippe
Qualitatsbereich B5
Befragung der Bewohner
| Nr. Kriterium Ergebnis
(In Klammenm ist die Anzahl der pflegebedurftigen Menschen angegeben, bei denen dieses (Note)
Kriterium geprift werden konnte.)
65 Wird mit lhnen der Zeitpunkt von Pflege- und Betreuungsmalnahmen abgestimmt? 11
(9)
66 Entscheiden Sie. ob Ihre Zimmertir offen oder geschlossen gehalten wird? 1.0
(12)
87 Werden Sie von den Mitarbeitern motiviert, sich teilweise oder ganz selber zu waschen? 1.0
(10)
68 Sorgen die Mitarbeiter dafiir, dass lhnen z. B. beim Waschen auler der Pflegekraft niemand zusehen 1.0
kann?
(7
| 69 Hat sich fiir Sie etwas zum Positiven gedndert, wenn Sie sich beschwert haben? 1.0
| (2)
70 Entspricht die Hausreinigung lhren Erwartungen? 1.0
(10)
‘ e B S o —— = i N
71 Kénnen Sie beim Mittagessen zwischen verschiedenen Gerichten auswéhlen? 1.0
(12)
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Sind die Mitarbeiter hoflich und freundlich? 1.4
(13)

Nehmen sich die Pflegenden ausreichend Zeit fiir Sie? 1.0
(13)

Fragen die Mitarbeiter der Pflegeeinrichtung Sie, welche Kleidung Sie anziehen méchten? 10
©)

Schmeckt lhnen das Esseni.d. R.? 1.0
(13)

Sind Sie mit den Essenszeiten zufrieden? 1.0
(12)

Bekommen Sie lhrer Meinung nach jederzeit ausreichend zuzahlungsfrei zu trinken angeboten? 1.0
(10)

Entsprechen die sozialen und kulturellen Angebote Ihren Interessen? 1.0
(10)

Wird Ihnen die Teilnahme an Beschaftigungsangeboten erméglicht? 1.0
(10)

Werden lhnen Aufenthaltsméglichkeiten im Freien angeboten? 1.0
©

Konnen Sie jederzeit Besuch empfangen? 1.0
(13)

Erhalten Sie die zum Waschen abgegebene Wasche zeitnah, volistandig und in einwandfreiem Zustand 1.0
aus der Wascherei zurlick?

(9)

Bewertungsergebnis fiir den Qualitdtsbereich 1.0*

*Die Bereichsnote ergibt sich aus den Mittelwerten der Punktebewertung der Einzelkritierien.
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